SO Y TE TINH KON TUM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAK GLEI Dgc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sb: 1278 /BC-YTPL Dak Glei, ngay /7 thang 77nam 2079
BAO CAO

két qua tw danh gia, cham diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan
Chi so cai cach hanh chinh cia Trung tdm Y te huyén Pak Glei nim 2019

I. KET QUA TU PANH GIA, CHAM PIEM

Tong diém tw danh gid, cham diém tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi so cai
cach hanh chinh cta don vi nam 2019 la 76,5/88 diém, trong dé diém tu danh gia
theo cac ngi dung, linh vuc nhu sau:

1. Thyc hién nhiém vu do So' Y t€, Gidm doc S¢ Y té giao va quy ché lam
viéc cua So Y té: 30/35 diém

2. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh: 11/12,5 diém

3. Xay dung va td chirc thuc hién vin ban quy pham phép luat: 4/7 diém

4. Cai cach thu tuc hanh chinh: 3/3 diém

5. Cai cach t6 chirc bo may hanh chinh nha nuéc: 2,5/2,5 diém

6. Xay dyng va nang cao chét luong ddi ngii cdng chuc, vién chic: 6/7
diém

7. Cai cach tai chinh cong: 5/5 diém

8. Hién dai hoa nén hanh chinh: 7/7 diém

9. Viégc chap hanh quy ché vian hoa cong so, ky luat, ky cuong hanh chinh:
8/9 diém

(C6 Bang téng hop két qua ty ddnh gid, cham diém kém theo)
1. THUYET MINH, GIAI TRINH VE CACH CHAM DIEM bOI
VOI MQT SO TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN (néu c0)

1. Thuc hién nhigm vu do Sé' Y té, Giam doc Sé Y té giao va quy ché
lam viéc cua Sé' Y te.

Thyc hién Quy ché 1am viéc ciia S¢ Y té don vi da xdy dung quy ché I1am
viéc va ban hanh theo Quyet dinh so6 259/Qb-YTDL ngay 07/12/2018 cua Trung
tam Y te huyén Dak Glei ve viéc ban hanh Quy che lam viéc cua Trung tam Y te
huyén Dak Glei va ban hanh Quyet dinh so 173/QD-YTDL ngay 17/7/2018 vé
viéc thanh lap To ki,ém tra thuc hién Quy ché Iam,viéc cuaa Trung tam Y te
huyén bBak Glei va két luan, chi dao cia Ban Giam doc. Can ctr Chuong trinh 6
213/CTr-SYT ngay 23/01/2019 don vi da xay dung Ké hoach sé 34/KH-YTDL



ngay 05 thang 01 ndm 2019 cua Trung tdm Y té huyén Pak Glei vé Ké hoach
hoat dong céng tac Y té nam 2019.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Pay manh cai cach hanh chinh, trién khai B6 tiéu chi danh gia cong tac
cai cach hanh chinh nha nudc ddi véi cac don vi truc thuoc So Y té duoc ban
hanh tai Quyét dinh 303/QD-SYT ngay 29/5/2018 cua Giam ddc So Y té trong
nhitng nim qua don vi trién khai va thuc hién ap dung sir dung cdng nghé théng
tin trong cong tac kham, chita bénh, quan 1y van ban. Pén nay 100% céc co s
kham, chita bénh tir huyén dén xa da trién khai va ang dung pham mam trong
kham, chita bénh, phan mém trién khai hé thong quan 1y van ban va diéu hanh
eoffice cia VNPT, gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai,
nang dong, hoat dong c6 hiéu qua; gop phan xay dung méi trudng lam viéc hién
dai, thiic day phét trién kinh té-xa hoi. Tang cuong cong tac dao tao cho doi ngi
vién chic nganh Y té vé trinh do tin hoc ung dung cong nghé thdng tin, c¢é kién
thire nang luc va trinh d6 chuyén mén, dap tng yéu cau thuc thi cong vu trong
tinh hinh méi. Tang cudng ung dung cong nghé thong tin mot cach hi¢u qua dé
cai tién phuong thuc, I 16i 1am viéc va nang cao chat lugng quan 1y, diéu hanh
cua don vi.

- Thuc hién Ké hoach sé 949/KH-SYT ngay 01/4/2019 cta S¢ Y té tinh
Kon Tum Vé ra soét, danh gia tha tuc hanh chinh trong nganh Y té, don vi da xay
dung Ké hoach sb 480/KH-YTDL ngay 09/4/2019 cta Trung tam Y té huyén
Pik Glei. Pon vi da tién hanh ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh dang ap
dung, kip thoi phat hién dé sta d6i, bd sung, thay thé, bai bo hoic hay bo tha tuc
hanh chinh, quy dinh ¢6 lién quan khdng can thiét, khong phu hop; thuc hién thu
tuc hanh chinh nham cat giam chi phi vé thoi gian, tién bac cua ngU:OI dan gop
phan cai cach hanh chinh. Trong nam don vi khéng dé& xuét cap c6 tham quyén
dé sira d6i va bai bo cac van ban quy pham phép luat.

- Ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh duoc tién hanh dong bo, hiéu qua,
dung thoi gian, dam bao tinh cong khai, minh bach trong qua trinh giai quyét
cong viéc, dam bao don gian hda va kién nghi don gian hoa cac tha tuc hanh
chinh hién hanh, dic biét cac thu tuc hanh chinh lién quan dén nguoi dan, cong
khai cac tha tuc hanh chinh tai bang niém yét cua don vi.

3. Cai cach toé chirc bd may hanh chinh nha nuéc

Trong thoi gia quan don vi d tién hanh sip xép nhan sy tai céc khoa,
phong theo Quyét dinh s6 682/QD-SYT ngay 06/9/2017 cua Giam dbc So' Y te
Ve viéc ban hanh quy dinh vé vi tri, chtrc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu
t6 chtrc cuia Trung tam Y té huyén Pak Glei. Trén co sé sap nhap Trung tam Vé
sinh an toan thuc pham va chia tach mot sé khoa hé dy phong theo Théng tu sb
37/2016/TT-BYT ngay 25/10 /2016 cua Bo truong Bo Y té huéng dan chic
nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chic caa Trung tam Y té huyeén, quan,
thi x&, thanh phé thudc tinh, thanh pho truc thudc Trung wong. Thuc hién viéc
kién toan, sap xép nhan su tai cac khoa, phong va cac Tram Y té theo Quyét
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dinh s6 529/QD-SYT ngay 09/10/2018 cta Giam d6c S¢ Y té vé viéc ban hanh
quy dinh Vé vi tri, chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chic cua Trung
tam Y té huyén ik Glei trén co so sap nhap Trung tam Dan sb va Ké hoach gia
dinh vao Trung tam Y té huyén Dik Glei. Sap xép nhan luc giai thé Phong kham
Pa khoa khu vuc Mudong Hoong.

4. Xay dung va nang cao chat lweng ddi ngii can b, cong chitc, vién
chic

Trong nhitng nim qua nhd c6 BE 4n va chu truong va giai phap hop Iy
ciia S¢' Y té da tao dicu kién thuan loi nang cao chat lugng vién chuc phat trién
doi ngi vién chuc c6 ban linh chinh tri vitng vang, c6 pham chat, dao duc, trinh
d6 ning luc nghiép vu, gop phan cang cd, nang cao hiéu luc, hiéu qua trong
cong tac chuyén mén va nang cao cbng tac quan ly nha nudc ddi véi don vi.
Trong d6 c6 phat trién tir nguon hoc sinh cr tuyén da tét nghiép va cir di dao tao
dat trinh d6 chuyén mon theo quy dinh, don vi da thuc hién tbt viéc trién khai
thuc hién chu truong ctua bang, chinh sach cua Nha nudc; viéc ban hanh chu
trwong, chinh sach cua tinh doi V6i cong tac xay dung va phat trién doi ngi vién
chuc theo y kién chi dao cua cap trén dé phat trién ngUOn lyc dén nay tai Bénh
vién da c6 09/20 dat 45 % bac sy dat trinh ¢o CKI, vé chuyén nganh ngoali, san,
gay mé hoi suc cap ctru dé trién khai don vi phau thuat, phét trién k§ thuat mai,
trong thoi gian qua don vi da thuc hién kha tét tir cong tac dao tao, tuyén dung
quy hoach va bé nhiém. Mic du chat luong doi ngii can bo da dugce cai thién,
tuy nhién trinh d6 nang lyc cua mot sb can bo y té co s& & mot sb6 noi con han
ché nhat 12 Tram Y té. Mang ludi nhan vién y té thdn, lang ludn c6 su bién dong
qua tirng nam nén hiéu qua hoat dong cua cac doi ngli nay chua cao.

_ Trong thoi gia qua cong tac dao tao trén dia ban huyén da cu tuyén rat
nhiéu hoc sinh ctr tuyén da tot nghiép ra truong, phan Ion cac em da dap ung
dugc nhu cau chuyén mén sau khi ra truong, tuy nhién con mot so hoc sinh cu
tuyén sau khi ra truong chuyén mén con nhi¢u han ché, van con mot so vién
chire khong dat trinh d§ chuyén mon theo quy dinh, tudi ca, trinh do van hoa
thap khong thé dao tao nang cao trinh d¢ chuyén mon theo quy dinh. Mot so
vién churc sau khi dao tao xong khong yén tam cong tac trén dia ban.

5. Cai céch tai chinh cbng

Thuc hién quy dinh vé phan phéi két qua hoat dong hanh chinh hoac sir
dung kinh phi chi thuong xuyén trong nam: Trong nam, don vi khong co sai
pham duoc phat hién (chuwa cé dodan thanh tra vé tai chinh)

T6 chirc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc, tu kiém tra quyét toan noi bo vé tai chinh, ngan sach: Trong nam don vi
khong co kien nghi phai thuc hién (chwa cé doan thanh tra vé tai chinh)

6. Viéc chap hanh quy ché viin héa cong sé, ky luat, ky cwong hanh
chinh



Pé nang cao chap hanh tét quy ché van hoa cong so, ky luat, ky cuong
hanh chinh nim 2019 don vi di xdy dung Ké hoach s6 328/KH-YTDL ngay
12/3/2019 cua Trung tdm Y té huyén Pik Glei dé tuyén truyén phd bién cho
vién chirc va ngudi lao dong Quyét dinh sé 21/2018/QD-UBND ngay 20/7/2018
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh Kon Tum ban hanh Quy ché van hoa cong sé
tai cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh.

Niam 2018 va nam 2019 s lwgng bénh nhan dén kham va diéu trj tai Trung
tam Y té huyén ngay cang ting, ap luc cdng viéc ngdy cang ting, bién ché cua
don vi khong dugc ting, ma phai giam 10%, 1am anh huong dén kham, chira
bénh cho nguoi dan trén dia ban. Phan 16n cac vién chic da chap hanh tét quy
tac (ng xu, giao tiép theo quy dinh tuy nhién van con mot vai vién chic va
nguoi lao dong caa don vi tinh than trach nhiém chua cao, hudng dan cho nguoi
bénh chua tan tinh, mot sb vién chic thinh thoang noi to. Mot sé vién chac 1am
viéc khong dam bao gio giac, bo vi tri 1am viéc (lam phong kham riéng) don vi
da to chic nhac nhe, tuy nhién c6 mot sb vién chic co tu tuong khong yén tam
cong tac trén dia ban, san sang bo viéc dé dén nhimg noi c6 diéu kién séng tot
hon.

Trong thoi gian qua BO Y té da ban hanh rat nhicu vin ban dé nang cao quy
tac ung xtr cho can bo Y té nhu Quyét dinh s6 Quyét dinh sd 2008/Qb-BYT
ngay 06/11/1996 cua B truong BO Y té vé ban hanh “Quy dinh Vé y duc”;
Thong tu s6 07/2014/TT-BYT ngay 25/02/2014 cua Bo Y té Quy dinh vé Quy
tac g xu cua cong chuc, vién chire, ngudi lao dong lam vigc tai cac co soy té;
Quyét dinh s6 2151/QD-BYT ngay 04/6/2015 cua Bo trudng Bo Y té vé viéc
phé duyét ké hoach trién khai thuc hién “Déi moi phong céach, thai d6 phuc vu
ctia can bo y té huong t6i su hai 1ong cua ngudi bénh”, don vi trién khai nhiéu
cac bién phap dé nang cao quy tic Gng xir cia vién chuc va nguoi lao dong nhu
nhic bang vin ban, trong cac cudc hop, to chirc tap huan va 100 % vién chirc va
nguoi lao dong da ky cam két thuc hién tét quy tic tng X

Phan 16n cac vién chie da chap hanh tét quy ché lam viéc quy dinh tuy
nhién van con mot vai vién chic va nguoi lao dong cia don vi tinh than trach
nhiém chua cao, mot sé vién chic 1am viéc khong dam bao gio gidc, bo vi tri
lam viéc don vi da to chic nhic nhg kiém diém, tuy nhién c6 mot s6 vién chuc
van con vi pham, c6 mot sé vién chuc tu tuéng khong yén tam cong tac trén dia
ban, sin sang bo viéc dé dén nhing noi co6 diéu kién song tét hon

III. KHO KHAN, VUONG MAC

Mot s6 vién chire va nguoi lao dong chua quan tam dé,n cbng tac cai cach
hanh chinh, trinh do tin hoc cua mot so vién chic con han ché.

Co s& ha tang cua don vi hién rat cht chdi cac khoa 1am sang thiéu phong

diéu tri bénh nhan, cac phong chac nang thi thiéu phong lam viéc. Phan In
trang thiét bi van phong hién da xudng cap va da hét nién han su dung.

Mot s6 phan mém chua hoan thién, cac phan mém chua tich hop va lién
ket cac phan mém véi nhau.
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IV. PE XUAT, KIEN NGHI: Khong

Trén day l1a Bdo céo két qua ty danh gia, cham d,iém tiéu chi, tiéu chi
thanh phan Chi s6 cai cch hanh chinh cta Trung tdm Y té huyén Pak Glei nam
2019./.

Noi nhgn: KT. GIAM POC
SO Y e PHO GIAM POC
-Luu: VT, TC-HC

Ky boi: Trung tam Y té huyén Dk Glei
Co quan: Tinh Kon Tum
Thoi gian ky: 11-11-2019 14:58:11
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BANG TONG HQP KET QUA TU PANH GIA, CHAM PIEM
CAC TIEU CHI, TIEU CHI THANH PHAN CHI SO
CAl CACH HANH CHINH NAM 2019
(Ban hanh kém theo Bao cdos¢ ~ /BC-YTPL ngay 11/11/2019
cua Trung tam Y té huyén Pdk Glei)

STT

Piém
Piém tur
téi da | cham
twr

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Ghi
chu

THU'C HIEN NHIEM VU DO SO Y TE, GIAM POC SO Y

TE GIAO VA QUY CHE LAM VIEC CUASG Y TE 3 30

1.1

Viéc thuc hign nhiém vu do Sé Y té, Giam doc Sé' Y té giao
(khong tinh cac nhi¢ém vu da giao trong chwong trinh cong tac 15 12
caa Sé' Y te)

111

Tién d6 thuc hién nhiém vu do So Y té, Giam dbc S¢' Y té giao 7 6

Tir 70% - 100% nhiém vu duwoc thuec hién diing tién do thi diefm
danh gida dwoc tinh theo cong thiic: [(Ty 1€ nhiém vy ding tien dé
X 7)/100%]

Due6i 70% nhiém vy dueoc thuec hién diing tién dg: 0

1.1.2

Chat lugng thuc hién nhiém vu do So' Y té, Giam doc So'Y tégao 8 6

Tir 70% - 100% nhiém vu dat yéu cdu thi d{ém danh gia dwoc tinh
theo cong thuc: [(Ty 1€ nhiém vu dat yéu cau x 8)/100%)]

Duréi 70% nhiém vu dat yéu cau: 0

1.2

Thuc hién Quy ché lam viéc cia S¢' Y té 20 18

121

Tién do thuc hién Chuong trinh cong tac cua So' Y té 6 5

Tir 70% - 100% nhiém vy dirgC thuc hién diing tién dg thi diém
danh gia duwoc tinh theo cong thuc: [(Ty ¢ nhiém vu dung tien do
x 5)/100%]

Du6i 70% nhiém vy dueoc thuec hién diing tién dg: 0

122

Chat lugng thuc hién Chuong trinh cong tac cua So' Y té 7 6

Tir 70% - 100% nhiém vy dat yéu cdu thi diém dénh gid duoc tinh
theo cong thuc: [(Ty I¢ nhiém vu dat yéu cau x 7)/100%]

Duéi 70% nhiém vy dat yéu cau: 0

1.2.3

Tham du cac phién hop cua S&' Y té 3 3

Tham dur day du céc phién hop cia S¢ Y té theo thanh phan quy
dinh: 3

Khéng tham dur day dui céc phién hop cua Sé Y té theo thanh phan
quy dinh: 0

1.24

Thuc hién thu tuc trinh vén ban 4 4

Tir 70% - 100% h so trinh diing quy dinh vé hé so, thoi gian thi
diém danh gia duoc tinh theo céng thuc: [(Ty 1€ ho so trinh ding
quy dinh 4)/100%)]

Duéi 70% hé so trinh diing quy dinh vé ho so, thoi gian: 0

CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH

CHINH 125 1




2.1

Ké hoach CCHC hiang nim

211

Murc d6 kip thoi ciia viéc ban hanh K& hoach CCHC hang nam

0,5

0,5

Ban hanh kip thoi (trong thang 12 nam trweéc lien ké nam ké
hoach): 0,5

Ban hanh khéng kip thoi (trong thang 01 nim ké hoach): 0,25

Khdng ban hanh hogc ban hanh sau thang 01 ndm ké hoac:

212

Xac dinh day du cac nhiém vu thudc cac noi dung, linh vic
CCHC (cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; xay dung va té chiic
thuc hién vian ban QPPL; cai cach TTHC; cai cach t6 chuc bo
may hanh chinh nha nuéc; xay dyung va nang cao chat luong doi
ngii CCVC; cai cach tai chinh c¢ong; hién dai héa nén hanh chinh;
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng (néu co)

0,5

0,5

Xac dinh day di: 0,5

Khéng xdc dinh ddy di: 0

2.13

Mtc d6 cu thé ctia cac nhiém vy dé ra trong Ké hoach

0,5

0,5

Td’trcd cac nhiém vu deu duwoc phan cong don vi cha tri, don vi
phoi hop va diwrgc xdc dinh cu thé ket qua dau ra, thoi gian han
thanh: 0,5

Khéng déap vmg ddy dii cac yéu cau trén: 0

2.14

B4 tri kinh phi dé thyc hién céc nhiém vu CCHC

0,5

0,5

C6 bé tri kinphi: ,5

Khéng bé tri kinh phi: 0

2.15

Mtc d6 hoan thanh ké hoach CCHC nim

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid dwoc tinh
theo cong thuc [(ty I¢ % hoan thanh x 1}/100%)]

Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0

2.2

Thuc hién ché d bao cio dinh ky

4,5

221

Béo cao CCHC quy I, 6 thang dau ndm, quy III, nim (bao céo
chinh thie dén So Y té cham nhat vao ngay 02 thang cudi cing
ctia quy ddi vai bao cdo quy; ngay 02 thang 6 dbi véi bao céo cao
6 thang dau nam va ngay 15 thang 11 ddi véi bao cao niam)

Bdp iing day di vé sé heong, ngi dung, thoi gian theo huréng dan:
1

Khéng dép vmg ddy dii cac yéu cau trén: 0

2.2.2

Béo céo theo dai thi hanh phap luat

0,5

0,5

Pdp ing ddy di vé sé lirong, ngi dung, thoi gian theo hwéng dan:
05

Khéng dép vmg day di cac yéu cau trén: 0

2.2.3

B4o céo két qua ra soat, hé thong hoa van ban QPPL

0,5

0,5

Dadp iing day dii vé 56 lirong, néi dung, thoi gian theo hwéng dan:
0,5

Khéng dép vmg ddy di c&c yéu cau trén: 0

224

B4o cao tinh hinh, két qua kiém soat TTHC (quy I, 6 thang, quy
111, ndm)

0,5

Bdp g day di vé sé lwong, ngi dung, thoi gian theo huéng dan:
0,5




Khéng dép img ddy di c&c yéu cau trén: 0

2.2.5

B4o céo két qua dao tao, bdi dudng CCVC

0,5

0,5

Pap g day dii vé s6 lwong, ngi dung, thoi gian theo huréng dan:
0,5

Khéng dép vmg ddy dii cac yéu cau trén: 0

2.2.6

Bao céo codng tac tai chinh, ngan sach

Bdo cao day du ngi dung, biéu mau, gui ding thoi han cac bao
cao (bao céo tir chui, tur chju trach nhiém vé siz dung bién ché va
kinh phi qudn ly hanh chinh; bao cao ldp diu toAn NSNN; bao cao
quyét toan; bao cao khdac phuc kién nghi kiém toan): 1

Thuc hién khéng ddy dii céc yéu cau trén: 0

2.2.7

B4o céo két qua ung dung CNTT

0,5

0,5

Pdp vmg day dii vé s6 lwong, ngi dung, thoi gian theo hiréng dan:
0,5

Khéng déap vmg ddy dii cac yéu cau trén: 0

2.2.8

Béo céo tu danh gia, cham diém CCHC

0,5

0,5

Pap g day dii vé ngi dung, thoi gian theo hwéng dan (bao cao
chinh thize @én Sé'Y té cham nhdt vao ngay 10 thang 11 hang
nam, diém tir cham chénh léch khéng qué 3% so vdi két qua tham
dinh): 0,5

Khéng déap vmg ddy di cac yéu cau trén: 0

2.3

Kiém tra CCHC dbi véi don vi, bd phan truc thugc

231

Mirc d6 hoan thanh Ké& hoach kiém tra

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid dwoc tinh
theo cong thuc [(ty 1€ % hoan thanh x 1)/100%]

Hoan thanh dwdi 80% ké hoach: 0

2.3.2

Xir Iy van d& phét hién sau kiém tra

Tur 70% - 100% so van dé phat hi¢n duoc xur ly/kién nghi xa ly th
diém danh gia duoc tinh theo cong thirc [(Ty 1€ % so van d€ da
xt ly hoac kién nghi xir Iy x 1)/100%]

Duéi 70% $6 van ban da xir lylkién nghi xiz 1y: 0

2.4

Cong t4c tuyén truyén CCHC

15

24.1

Mirc d§ hoan thanh K& hoach tuyén truyén CCHC (hoac nhiém vy
tuyén truyén CCHC trong Ké hoach CCHC)

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid dwoc tinh
theo cong thuc [(ty Ié % hoan thanh x 1}/100%)]

Hodn thanh dudi 80% ké hoach: 0

24.2

Muc do da dang trong tuyén truyén CCHC: (1) T6 chuc hoi
nghi/hdi thao/tap huan vé CCHC; (2) Pang tai théng tin CCHC
trén Trang thong tin dién tir cua So Y té, don vi; (3) Tuyén truyén
CCHC trén Bao Kon Tum, Pai Phat thanh - Truyén hinh tinh va
céc béo khéc; (4) T6 chic thi/toa dam/san khiu hda hozc cac hinh
thurc khac

0,5

Tuyén truyéen CCHC théng qua 04 hinh thic tré 1én: 1

Tuyén truyén CCHC théng qua 03 hinh thizc: 0.75




Tuyén truyen CCHC théng qua 02 hinh thic: 0,5

Tuyén truyéen CCHC thong qua duéi 02 hinh thizc: 0

2.5

Sang kién hoic giai phap méi trong CCHC (dwoc cap co tham
quyén phé duyét/cong nhan; lan dau tién dwoc ap dung trong

pham vi quan ly; da hoic c6 kha ning mang lai hi¢u qua thiét
thuc trong cong tdc CCHC)

0,5

C6 tir 1 séng kién/giai phap méi tré 1én: 0,5

Khéng c6 sang kién/gidi phap méi: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY
PHAM PHAP LUAT

3.1

Theo dbi thi hanh phép luat

3.11

Murc d6 hoan :chanh cgé\c nhiém vu theo d@i thi hanh phap luat dugc
co quan c6 tham quyen giao

Thng hi¢n tir 80% - 100% nhiém vu diroc giao ding tién do thi
diém danh gia duoc tinh theo cdng thuc: [(Ty I¢ hoan thanh
x1.00)/100]

Thuc hién diéi 80% nhiém vu duoc giao diing tién do: 0

3.1.2

Xt ly két qua theo déi thi hanh phép luat

100% sé van dé phat hién thugc trach nhiém cia don vi duot xi
ly theo yéu cau cua co quan cé tham quyen: 1

Duréi 100% s6 van dé phét hién thuge trach nhiém cia don vi
dwoc xur ly theo yéu cau cua co quan cé tham quyen: 0

3.2

Ra soat, hé théng héa vin ban QPPL

3.2.1

Ban hanh Ké& hoach ra soét, hé théng hoa van ban QPPL

Cé ban hanh: 1

Khbdng ban hanh: 0

3.2.2

Mtc do hoan thanh Ké hoach ra soét, hé thong héa van ban QPPL

0,5

Th%t’C hién tir 80% - 100% nhiém vu dwoc giao ding tién dg thi
diém danh gia dwoc tinh theo cong thec: [(Ty I¢é hoan thanh x
1.00)/100]

Thuc hién diwéi 80% nhiém vu duoe giao ding tién do: 0

3.2.3

Xur Iy két qua ra soat, hé théng hoa vin ban QPPL

0,5

Tir 70% - 100% s6 van ban phét hién thugc trach nhiém cia don
Vi diroc Xt 1y theo Yéu cau ciia co quan c¢é tham quyén thi diém
danh gia dwoc tinh theo cong thirc [(ty 1€ % van ban da xir ly
hodc kién ngh; xa 1y x 1)/100%]

Duéi 70% s6 van ban phét hién thuge trach nhiém cia don vi
duoc xur ly theo yéu cau cua co quan cé tham quyen: 0

Kiém tra, xir Iy vin ban QPPL

33.1

Phoi hop Véi co quan c6 tham quyén trong Kiém tra, xir Iy van ban
QPPL

Thuc hién tot cong tac phoi hop: 1

Chura thyc hién tot cong tac phai hop: 0

3.3.2

Xir 1y van ban trai phéap luat phat hién qua kiém tra

Tir 70% - 100% $6 van ban phéat hi¢n thugc trach nhiém cia don
Vi durgC Xur ly theo yéu cau Cua co quan coé tham quyén thi diém
danh gia duoc tinh theo cong thuc [(ty I1é % van ban da xue ly




hogc kién ngh; x: | x 1)/100%]

Dui 70% $6 vén ban phat hién thuge trach nhiém cia don vi
duoc xur Iy theo yéu cau cua co quan co tham quyen: 0

CAl CACH THU TUC HANH CHINH

4.1

Mitre @9 hoan thanh nhiém vu ra soat, danh gia TTHC dwoc
co’ quan co6 tham quyen giao

Thee hién tr 80% - 100% nhiém vy diroc giao ding tien dp thi
diém danh gia dwoc tinh theo cong thuc [(Ty I¢ hoan thanh x
1.00)/100%]

Thyc hién duoi 80% nhiém vu duwoc giao ding tién do: 0

4.2

Tham muu S¢' Y té trinh Chii tich UBND tinh cong b6 TTHC
thugc linh vue don vi quan ly (néu trong nim khong phat sinh
nhiém vu phai tham muu thi khong danh gia tiéu chi nay)

Tham muu cong bo day dii, kip thoi cac TTHC thuge nganh, linh
viee don vi quan ly (chdam nhat truéc 05 ngay lam viéc tinh den
ngay van ban QPPL c6 quy dinh TTHC c0 hi¢u luc thi hanh): 4

Tham muu cong bé khéng ddy dii hogc khong kip thoi cac TTHC
thugc nganh, linh viee don vi quan ly: 0

4.3

Cong khai TTHC ciia nganh, don vi tai Bang niém yét TTHC
tai don vi

Pdp vmg day du cac yéu cau {(1) Bang niém yét cong khai TTHC;
(2) Danh muc TTHC theo tung linh vuee; (3) Cong khai day dhi cac
TTHC thugc tham quyén gidi quyét ciia don vi dang c6 hi¢u luc
thi hanh; (4) Khéng céng khai cac TTHC d3 hét hiéu lyec thi
hanh; (5) Cong khai day di cac bg phdn tgo thanh cua ting
TTHC thugc tham quyén gidgi quyét ciia don vi dang c6 hiéu luc
thi hanh)}: 1

Khéng dép img dii c&c yéu cau trén: 0

4.4

Cong khai TTHC trén Trang Thong tin dién tir ciia don vi
(don vi khong c6 TTHC trén Trang Thong tin dién tir ciia don
vi thi khong danh gia tiéu chi nay)

Bdp iing day du cac yéu cau {(1) Danh muc TTHC theo ting lihh
viee; (2) Cong khai day dii cac TTHC thuge tham quyen gidgi quyét
Cua don vi dang c6 hi¢u luc thi hanh; (3) Khong cong khai cac
TTHC da hét hiéu liee thi hanh; (4) Cong khai day dii cac bg phdn
tao thanh cua tirng TTHC thugc tham quyeén gidgi quyét cia don vi
dang co hiéu lyc thi hanh)}: 1

Khéng dép vmg dii c&c yéu cau trén: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA
NUOC

4,5

2,5

51

Tham muu S¢' Y té trinh UBND tinh Kién toan co cau to chic,
chire niing, nhiém vu ciia don vi (néu trong nim khéng cé quy
dinh méi ciia co quan c¢6 thAm quyén thi khong danh gia tiéu
chi nay)

511

Chat lugng tham muru

Tham mueu ddy di, ding quy dinh: 1

Tham muu khéng ddy di hodc khéng diing quy dinh: 0




5.1.2

Thoi gian tham muu (c6 vin ban dé nghi S¢ Y té trinh UBND
tinh quyét dinh kién toan co cau to chuc, chirc nang, nhiém vu cua
don vi trong thoi han 25 ngay ké tir ngay c¢6 huéng dan cia co
quan cé tham quyén)

Kip thoi tham muu theo quy dinh: 1

Khong kip thoi tham muu theo quy dinh: 0

5.2

Thuc hién quy dinh vé phan cap quan ly thugc pham vi chiic
ning, nhiém vu dwoc giao

Thuc hién ddy di, ding quy dinh: 1

Khong thuc hién ddy dii hogc thuc hién khéng diing quy dinh: 0

5.3

Kiém tra tinh hinh té chitc, hoat ddng, viéc thwc hién cac
nhiém vu phan cap doi véi cac don vi truc thugc (co quan
Khong c6 don vi truc thugc thi Khdng danh gia tiéu chi nay)

0,5

0,5

C6 thuc hién: 0,5

Khong thuc hién: 0

5.4

Viéc thuc hién nhiém vu cai cach to chirc b may thudc pham
vi quan Iy theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét s6 19-
NQ/TW ngay 25-10-2017 ciia Ban Chip hanh Trung wong
khéa XII va cac chwong trinh, ké hoach co quan ¢6 tham
quyeén

Thuc hién day du, kip thoi cac nhiém vu dwroc giao trong nam
danh gia: 1

Khong thuc hién day di, kip thoi cac nhiém vu diroc giao trong
nam danh gia: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POI NGU
CONG CHUTC, VIEN CHUC

6.1

Thuc hién co cdu cdng chikc, vién chirc theo vi tri viéc lam

6.1.1

Viéc bo tri cdng chuc, vién chirc theo vi tri viéc lam da dugc phé
duyét

B tri cong chite theo diing vi tri viéc lam da dwoc phé duyét: 1

Khdng bo tri cong chite theo ding vi tri viéc lam da dwoc phé
duyét: 0

6.1.2

Viéc bé tri vién chirc theo vi tri viéc lam da dwoc phé duyét (don
vi chura duoc phé duyét danh muc vi tri viéc lam hoac don vi
khong c6 don vi su nghiép cong l1ap truc thudc thi khong danh gia
TCTP nay)

B6 tri vién chirc theo diing vi triviéc lam da dwoc phé duyét: 1

Khdng bo tri vién chuze theo diing vi tri viéc lam da duwoc phé
duyét: 0

6.2

Thuc hién quy dinh vé bo nhi¢gm lanh dao cic don vi thugc va
truc thudc (trong nim khong bo nhiém truong hep nao thi
khong danh gia tiéu chi nay)

100% Vi trf diroc bé nhiém dung quy dinh: 1

Dui 100% Vi trf dieoc bé nhiém dung quy dinh: 0

6.3

Thuwec hién trinh ty, thia tuc danh gia, phan loai cong chiic,
vién chirc theo quy dinh

Pung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

6.4

Mite d9 hoan thanh Ké hoach tinh gian bién ché trong nim
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Hoan thanh tir 80% - 100% Ké hoach thi diém danh gia dwoc tinh
theo cong thurc [(Ty ¢ hoan thanh x 1.00)/100%]

Hoan thanh dudi 80% Ké hoach: 0

6.5

Ty 1§ CCVC thugc pham vi quan ly cia don vi tham gia cac
lop dao tao, boi dwdng theo Ké hoach hang nam

Tur 80% - 100% CCVC tham gia tinh trén chi tiéu da dang ky
hodc duoc giao tinh theo cdng thic [(Ty 1€ % tham gia x
1.00)/100%]

Duci 80% CCVC tham gia tinh trén chi tiéu da dang ky hoac
duoc giao: 0

6.6

Bo tri s6 lwgng cap phé cac don vi thugc va truc thugc theo
quy dinh

Thuyc hién dung quy dinh: 1

Khong thuc hién ding quy dinh: 0

CAl CACH TAI CHINH CONG

7.1

Thuc hién co ché tw chii vé sir dung kinh phi quan Iy hanh
chinh, kinh phi chi sw nghiép tai cac co quan, don vi

7.11

Két qua thyc hién co ché ty cha vé sir dung kinh phi

Tong kinh phi tiét kiém ndam danh gid tang hon nam truée lién ke:
1

Tong kinh phi tiét kiém ndam danh gid khéng tang so véi nam
trueoc lien ke: 0

7.1.2

Thuc hién quy dinh vé& phan phéi két qua hoat dong hanh chinh
hoac st dung kinh phi chi thuong xuyén trong nam

Khéng 6 sai pham dwoc phat hién trong nam danh gia: 1

Co sai pham dwoc phét hién trong nam danh gia: 0

7.2

Kiém tra, ra soat viéc thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai
san cong

Cé thyc hién: 1

Khong thuc hién: 0

7.3

T6 chic thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nwéc, tw kieém tra quyeét toan néi bo ve tai chinh,
ngan sach

D thuc hién 100% kiéen nghi hodc khdng cé kién nghi phdi thuc
hién: 2

Tir 80% - duéi 100% kién nghi duroc thyec hién: 1

Duéi 80% kién nghi duoc thyc hién: 0

HIEN DAl HOA NEN HANH CHINH

13

8.1

Mire d§ hoan thanh Ké hoach #ng dung CNTT nim

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém déanh gid dwoc tinh
theo cong thuc [(Ty 1€ hoan thanh x 1.00)/100%)]

Hoan thanh duwdi 80% ké hoach hogc khdng ban hanh ké hoach: 0

8.2

Két qua danh gia, xép hang mirc d ng dung CNTT trong
nam

Pat tir 50% - 100% tong sé diém danh gid thi diém danh gid dwoc
tinh theo cong thuc [(Ty I€ dat duoc x 5)/100%)]
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Pat dudi 50% tong so diém danh gid: 0

8.3

Sir dung chirng thwr s6, chir ky s trao ddi vin ban dién tir
(khéng tinh vin ban mat, tdi mat, tuyét mat va vin ban khac
theo quy dinh) (co quan, don vi nao chwa dwoc cip phép sir
dung chitng thw s6, chir ky s6 thi khong tinh diém tiéu chi
nay)

Tir 80% - 100% véin ban dd ap dung thi diém danh gia dwoc tinh
theo cong thurc [(Ty € van ban da dp dung x 1.00)/100%]

Duéi 80% van ban da ap dung: 0

8.4

Thuc hién quy dinh vé tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét
TTHC qua dich vu buu chinh céng ich (co quan, don vi khong
c6 TTHC trong danh muc tiép nhan, tra két qua qua dich vu
bwu chinh cong ich thi khong danh gia tiéu chi nay)

8.4.1

Ty 1 ho so duoc tiép nhan qua dich vu buu chinh cong ich trén
t6ng s6 ho so da tiép nhan trong nam (bao gom tiép nhan qua dich
vu buu chinh ¢ong ich va qua hinh thic kh&c) - lwu y chi tinh cac
TTHC trong danh muc di trién khai

Tir 10% s6 hé so TTHC tré 1én: 1

Du6i 10% s6 ho so TTHC thi diém dénh gid duoc tinh theo cong
thire [Ty 18 s6 hd so x 1.00)/10%]

8.4.2

Ty I¢é két qua giai quyét duoc tra qua dich vu buu chinh cong ich
trén téng s6 ho so da tra két qua giai quyét (bao gdbm tra qua dich
vu buu chinh cong ich va tra qua hinh thic khéc) - lwa y chi tinh
cac TTHC trong danh muc da trién khai

Tir 15% s6 ho so TTHC tré 1én: 1

Du6i 15% 0 ho so TTHC thi diém dénh gid duoc tinh theo cong
thic [Ty 16 56 ho so x 1.00)/15%]

8.5

Thuc hién quy dinh vé ap dung Hé théng quan ly chit lwong
theo Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2008 vao hoat
dong ciia co’ quan, to chiic hanh chinh (co quan, don vi khdng
ap dung Hé théng quan ly chat lweng theo Tiéu chuin quéc
gia TCVN ISO 9001:2008 thi khdng danh gis tiéu chi nay)

8.5.1

Cong bd Heé thong quan ly chat lwgng phu hop Tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001:2008

Bd céng bé theo quy dinh: 1

Chura céng bé theo quy dinh: 0

8.5.2

Cap nhat céc thay doi cua van ban QPPL lién quan dén hoat dong
xt ly cdng viéc vao Hé thong quan ly chat luong

Co thyc hién: 1

Khéng thuc hi¢n: 0

8.5.3

Thuc hién danh gia ndi bo va xem xét caa Lanh dao t6i thiéu 1
nam 1 1an

Co thyc hién: 1

Khong thuc hi¢n: 0

8.54

Thyc hién cdng bé lai khi c6 sw diéu chinh, ma rong, thu hep
pham vi ap dung Hé thong quan ly chat luvong

Co thyc hién: 1

Khong thuc hi¢n: 0
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VIEC CHAP HANH QUY CHE VAN HOA CONG SO, KY

9 LUAT, KY CUONG HANH CHINH 9 8
9.1 | Viéc chap hanh gio gidc lam viéc cia cdng chiic, vién chirc 1 1
100% CCVC cac don vi thuge, truc thugc chap hanh nghiém
chinh gio giac lam viéc theo quy dinh: 1
Dudi 100% CCVC cdc don vi thuge, truc thuge chap hanh
nghiém chinh gio giac lam viéc theo quy dinh: 0
9.2 | Thuc hién quy dinh cAm hit thude 14 noi lam viéc 2 2
100% CCVC cdc don vi thugc, truc thugc thyc hién nghiém quy
dinh: 2
Dudi 100% CCVC cdc don vi thugc, truc thuge thuc hién nghiém
quy dinh: 0
Thuc hién quy dinh khdng udng rugu, bia va d6 uong co con
9.3 | khac truwérc, trong gio' hanh chinh va gio nghi trwa caa ngay 2 2
lam viéc
100% CCVC cac don vi thugc, truc thuge thuc hién nghiém quy
dinh: 2
Duéi 100% CCVC cdc don vi thugc, truc thuge thuc hién nghiém
quy dinh: 0
9.4 | Thuc hién quy dinh deo thé khi thuc hién nhiém vu 1 1
100% CCVC cac don vi thugc, truc thuge thuc hién nghiém quy
dinh: 1
Duéi 100% CCVC cdc don vi thugc, truc thuge thuc hién nghiém
quy dinh: 0
9.5 | Thuc hién quy dinh vé bai tri cong sé 2 2
Thuc hién duing quy dinh: 2
Khéng thuc hién diing quy dinh: 0
9.6 | Tinh hinh cdng chiic, vién chirc bi xir ly Ky luat 1 0
Trong nam khong c6 CCVC thugc pham vi quan ly b ky lugt ter
muzc khién trach tro 1én: 1
Trong nam c6 CCV'C thugc pham vi quan Iy bi ky ludt tir mic
khién trach tro 1én: O
Tong cong 88 76,5
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