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BÁO CÁO 

Đánh giá thực trạng hoạt động đội ngũ  

nhân viên y tế thôn, tổ dân phố trên địa bàn  

------------- 

Kính gửi: Sở Y tế tỉnh Kon Tum. 

 

Thực hiện Công văn số 286/SYT-TCHC ngày 06 tháng 02 năm 2023 của Sở 

Y tế về việc báo cáo đánh giá thực trạng hoạt động đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ 

dân phố trên địa bàn; 

Căn cứ Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16/7/2020 của Hội đồng 

nhân dân tỉnh Kon Tum về Quy định chức danh, số lượng, một số chế độ, chính 

sách đối với những người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân 

phố, người trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố trên địa bàn tỉnh Kon 

Tum, 

Trung tâm Y tế huyện Đăk Glei báo cáo đánh giá thực trạng hoạt động đội 

ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố trên địa bàn, như sau:  

 I. Đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố trên địa bàn trước khi thực 

hiện Nghị quyết số 36/2020/NQ-HDND  

  1. Thực trạng chung: Tổng số thôn có Y tế thôn làng trên địa bàn huyện 

Đăk Glei 93, trong đó số thôn đặc biệt khó khăn là 71thôn.  

Tình hình công tác y tế trên địa bàn trước tháng 8/2020: Nhân viên y tế thôn 

trên địa bàn huyện bàn đang kiêm cộng tác viên dân số kế hoạch hóa gia đình. Đội 

ngũ này chính là cánh tay nối dài cho hệ thống y tế cơ sở giúp ngành y tế thực hiện 

tốt công tác truyền thông, chăm sóc, bảo vệ sức khỏe cho nhân dân ngay tại cộng 

đồng. Với sự tận tâm của đội ngũ nhân viên y tế thôn, làng đã giúp cho ngành triển 

khai có hiệu quả và đạt mục tiêu, nhiệm vụ về công tác phòng chống dịch bệnh, 

phòng chống sốt rét, tiêm chủng mở rộng, phòng chống các bệnh không lây nhiễm, 

phòng chống suy dinh dưỡng cho trẻ em; công tác dân số kế hoạch hóa gia đình,… 

Đặc biệt là trong công tác phòng, chống dịch COVID-19, lực lượng này đã và đang 

đóng vai trò hết sức quan trọng trong việc tuyên truyền, vận động, theo dõi, báo 

cáo tình hình dịch, thông qua mạng lưới này, ngành y tế đã phát hiện kịp thời các 

ca bệnh có nguy cơ gây dịch tại địa phương được khống chế và bao vây dập tắt kịp 

thời. 

2. Thực trạng đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố 

Số nhân viên Y tế trên địa bàn huyện là 93 (gồm 31 nam, 62 nữ). Về độ tuổi: 

từ 30 tuổi trở xuống là 34, 31-40 tuổi là 34, 41-50 tuổi là 20,  trên 50 tuổi là 05; về 
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thành phần dân tộc:  65 dân tộc Gié-Triêng, 24 dân tộc Xơ đăng, 04 dân tộc kinh; 

về trình độ học vấn 12/12 là 15, 10/12 là 01, 9/12 là 64, 8/12 là 02, 7/12 là 04, 6/12 

là 01, 5/12 là 06. Về đào tạo chuyên môn đạt chuẩn theo Thông tư số 07/2013/TT-

BYT ngày 08/3/2013 của Bộ Y tế là Trung cấp là 03 chiếm 3,22 %; đào tạo 12 

tháng là 07 chiếm 7,53%, đào tạo 9 tháng là 57 chiếm 61,3 %; đào tạo 6 tháng là 

18 chiếm 19,35 %; đào tạo 3 tháng là 04 chiếm 4,3 % và chưa được đào tạo là 04 

chiếm 4,3 %. Số nhân viên Y tế được tập huấn về Dân số - Kế hoạch hóa gia đình 

là 93 nhân viên Y tế thôn làng chiếm 100 %. 

Tình hình hoạt động của nhân viên y tế theo chức năng, nhiệm vụ các y tế 

thôn, làng đã tổ chức triển khai các hoạt động chuyên môn như: tuyên truyền, giáo 

dục sức khoẻ tại cộng đồng; Tham gia thực hiện các hoạt động chuyên môn về y tế 

tại cộng đồng; Chăm sóc sức khoẻ bà mẹ, trẻ em và kế hoạch hoá gia đình; Sơ cứu 

ban đầu và chăm sóc bệnh thông thường; Tham gia thực hiện các chương trình y tế 

tại thôn, bản; Vận động, hướng dẫn nhân dân nuôi trồng và sử dụng thuốc nam tại 

gia đình để phòng và chữa một số chứng, bệnh thông thường, Tham gia giao ban 

định kỳ với trạm y tế xã, thị trấn; tham gia các khoá đào tạo, tập huấn, bồi dưỡng 

về chuyên môn do cơ quan y tế cấp trên tổ chức để nâng cao trình độ. 

3. Chính sách được hưởng 

Về nhân lực: Mỗi thôn trên địa bàn huyện được bố trí 1 (một) nhân viên y tế, 

93 thôn/93 nhân viên y tế; trong đó: Thôn đặc biệt khó khăn theo Quyết định số 

612/QĐ-TTg ngày 16/9/2021 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Ủy ban Dân tộc là 66 

thôn/66 nhân viên y tế; thôn thuộc các xã còn lại là 27/27 nhân viên y tế. 

Về mức bồi dưỡng hằng tháng, mức hỗ trợ bảo hiểm y tế cho nhân viên y tế 

thôn, tổ dân phố: 

- Mức bồi dưỡng theo tháng: 

+ Số nhân viên y tế thôn làm việc tại các thôn: 745.000 đồng/người/tháng (93 

người x 12 tháng x 745.000 đồng/người/tháng = 831.420.000 đồng). 

- Mức hỗ trợ bảo hiểm y tế 

Nhân viên y tế thôn được hỗ trợ 3% so với mức lương cơ sở/người/tháng để 

mua bảo hiểm y tế (trừ những đối tượng đang được hưởng chế độ bảo hiểm y tế 

theo quy định) (03 nhân viên y tế thôn x 3% mức lương cơ sở (1.490.000 

đồng)/tháng/người x 12 tháng = 1.609.200 đồng). 

-  Tổng kinh phí 01 năm chi cho nhân viên y tế thôn làng khoảng 833.029.200 

đồng. 

II. Đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố trên địa bàn khi thực hiện 

Nghị quyết 36/2020/NQ-HĐND đến 31/12/2022 

1. Thực trạng chung: Tổng số thôn có Y tế thôn làng trên địa bàn huyện Đăk 

Glei 74, trong đó số thôn đặc biệt khó khăn 71 thôn. 

Tình hình công tác y tế trên địa bàn từ khi thực hiện Nghị quyết số 

36/2020/NQ-HDND: Từ khi thực hiện chế độ chính sách cho nhân viên y tế thôn, 
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bản theo Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16/7/2020 của Hội đồng nhân 

dân tỉnh Kon Tum một số nhân viên y tế thôn, bản đã tự ý bỏ việc rất nhiều, 

nguyên nhân vì chế độ phụ cấp quá thấp, không đảm bảo đã dẫn đến công tác Y tế 

cơ sở gặp rất nhiều khó khăn như: triển khai Chương trình y tế dân số, Tuyên 

truyền, giáo dục sức khoẻ tại cộng đồng, thông báo lịch tiêm chủng cho nhân nhân, 

hàng tháng cân trẻ để theo dõi trẻ em suy dinh dưỡng, công tác chăm sóc sức khỏe 

sinh sản và dân số Kế hoạch hóa gia đình. Trong thời gian qua một số hoạt động 

của nhân viên Y tế thôn, bản Trạm Y tế xã phải nhờ Trưởng thôn để triển khai 

công việc của nhân viên y tế thôn, bản.    

2. Thực trạng đội ngũ nhân viên y tế thôn, tổ dân phố 

Số nhân viên Y tế trên địa bàn huyện là 74 (gồm 26 nam, 48 nữ). Về độ tuổi: 

từ 30 tuổi trở xuống là 30, 31-40 tuổi là 25, 41-50 tuổi là 16,  trên 50 tuổi là 05; về 

thành phần dân tộc:  49 dân tộc Gié-Triêng, 22 dân tộc Xơ đăng, 03 dân tộc kinh; 

về trình độ học vấn 12/12 là 14, 10/12 là 01, 9/12 là 46, 8/12 là 02, 7/12 là 04, 6/12 

là 01, 5/12 là 06. Về đào tạo chuyên môn đạt chuẩn theo Thông tư số 07/2013/TT-

BYT ngày 08/3/2013 của Bộ Y tế là Trung cấp là 02 chiếm 2,7 %; đào tạo 12 

tháng là 04 chiếm 5,4%, đào tạo 9 tháng là 51 chiếm 68,9 %; đào tạo 6 tháng là 11 

chiếm 14,9 %; đào tạo 3 tháng là 02 chiếm 2,7 % và chưa được đào tạo là 04 chiếm 

5,4 %.  

3. Chính sách được hưởng theo Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND 

Nhân viên y tế được hưởng chế độ bồi dưỡng theo tháng khi tham gia công 

việc trực tiếp tại thôn, xã; số tiền được nhận từ 185.000 đồng/tháng đến 300.000 

đồng/tháng 

 III. Nhận xét đánh giá 

Thuận lợi: Nhân viên Y tế là cánh tay nối dài cho hệ thống y tế cơ sở giúp 

ngành y tế thực hiện tốt công tác truyền thông, chăm sóc, bảo vệ sức khỏe cho 

nhân dân ngay tại cộng đồng. Với sự tận tâm của đội ngũ nhân viên y tế thôn, làng 

đã giúp cho ngành triển khai có hiệu quả và đạt mục tiêu, nhiệm vụ về công tác 

phòng chống dịch bệnh, phòng chống sốt rét, tiêm chủng mở rộng, phòng chống 

các bệnh không lây nhiễm, phòng chống suy dinh dưỡng cho trẻ em; công tác dân 

số kế hoạch hóa gia đình,… Đặc biệt là trong công tác phòng, chống dịch COVID-

19, lực lượng này đã và đang đóng vai trò hết sức quan trọng trong việc tuyên 

truyền, vận động, theo dõi, báo cáo tình hình dịch, thông qua mạng lưới này, ngành 

y tế đã phát hiện kịp thời các ca bệnh có nguy cơ gây dịch tại địa phương được 

khống chế và bao vây dập tắt kịp thời. 

- Khó khăn: Sau khi có Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16/7/2020 

của Hội đồng nhân dân tỉnh Kon Tum, Trung tâm Y tế huyện đã phối hợp với 

UBND các xã, thị trấn để chi trả chế độ cho nhân viên y tế thôn, bản theo đúng quy 

định. 

Từ khi thực hiện chế độ chính sách cho nhân viên y tế thôn, bản theo Nghị 

quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16/7/2020 của Hội đồng nhân dân tỉnh Kon 

Tum một số nhân viên y tế thôn, bản đã tự ý bỏ việc rất nhiều, nguyên nhân vì chế 
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độ phụ cấp quá thấp, không đảm bảo đã dẫn đến công tác Y tế cơ sở gặp rất nhiều 

khó khăn như: triển khai Chương trình y tế dân số, Tuyên truyền, giáo dục sức 

khoẻ tại cộng đồng, thông báo lịch tiêm chủng cho nhân nhân, hàng tháng cân trẻ 

để theo dõi trẻ em suy dinh dưỡng, công tác chăm sóc sức khỏe sinh sản và dân số 

Kế hoạch hóa gia đình. Trong thời gian qua một số hoạt động của nhân viên Y tế 

thôn, bản Trạm Y tế xã phải nhờ Trưởng thôn để triển khai công việc của nhân 

viên y tế thôn, bản.    

2. Nhận xét, đánh giá về thuận lợi, khó khăn trong việc thực hiện công 

tác y tế tại các thôn so với tổ dân phố trên địa bàn (nếu có tổ dân phố) 

Thực hiện theo Nghị quyết số 36/2020/NQ-HĐND ngày 16 tháng 7 năm 2020 

Quy định chức danh, số lượng, một số chế độ, chính sách đối với những người hoạt 

động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố, người trực tiếp tham gia 

công việc của thôn, tổ dân phố trên địa bàn tỉnh Kon Tum. Theo đó, đội ngũ nhân 

viên y tế thôn, làng không được hưởng phụ cấp hàng tháng mà chỉ được hưởng 

mức chi bồi dưỡng nếu trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố: 100.000 

đồng/người/ngày. Tuy nhiên, việc hỗ trợ kinh phí cho nhân viên y tế thôn, làng khi 

tham gia trực tiếp các hoạt động y tế ở cơ sở rất hạn chế; dẫn đến việc huy động 

lực lượng này tham gia các hoạt động rất khó khăn, nhất là công tác phòng, chống 

dịch bệnh, tiêm chủng, tuyên truyền, vận động công tác dân số, kế hoạch hóa gia 

đình, an toàn thực phẩm 

IV. Kiến nghị, đề xuất:  

Đăk Glei là huyện vùng sâu vùng xa, địa bàn rộng, giao thông đi lại khó khăn, 

tỷ lệ hộ nghèo cao, phong tục tập lạc hậu, nhận thức bảo vệ sức khỏe của người 

dân còn hạn chế, thôn cách xa Trạm Y tế, điều kiện tự nhiên, địa lý, dân cư, xã hội 

còn gặp rất nhiều khó khăn, mạng lưới nhân viên y tế thôn bản được xem là cánh 

tay nối dài của ngành y tế, gần dân nhất, là nhân tố then chốt trong việc tuyên 

truyền, giáo dục sức khỏe, triển khai các chương trình mục tiêu quốc gia về y tế 

như: Phòng chống sốt rét, tiêm chủng mở rộng, dân số kế hoạch hóa gia đình; 

phòng chống suy dinh dưỡng cho trẻ em giúp người dân ở những nơi vùng sâu, xa, 

đặc biệt khó khăn tiếp cận với quyền lợi được chăm sóc y tế. Việc duy trì mạng 

lưới cán bộ y tế thôn bản là hết sức cần thiết, đặc biệt là ở các huyện miền núi vùng 

sâu vùng xa; địa bàn hoạt động rộng, dẫn đến khó khăn trong việc đi lại và triển 

khai các hoạt động phòng chống dịch; khám, chữa bệnh, chăm sóc sức khỏe ban 

đầu cho nhân dân trên địa bàn; mặt khác, biên chế viên chức y tế tại trạm y tế xã 

còn bất cập về số lượng, cơ cấu (mỗi trạm y tế xã được định biên từ 5-6 biên chế, 

một số trạm thiếu bác sĩ phải tăng cường hoặc luân phiên từ tuyến huyện). Do đó, 

việc quy định chính sách hỗ trợ nhân viên y tế thôn, làng trên địa bàn tỉnh Kon 

Tum là rất cần thiết, đặc biệt trong bối cảnh dịch bệnh COVID-19 diễn biến phức 

tạp, nguy hiểm, khó lường như hiện nay.  

Trung tâm Y tế huyện Đăk Glei kính trình Sở Y tế đề nghị với Hội đồng nhân 

dân tỉnh xem xét về lượng, mức bồi dưỡng đối với nhân viên y tế thôn của huyện 

Đăk Glei như sau:  

- Mức bồi dưỡng theo tháng: 
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+ Số nhân viên y tế thôn làm việc tại các thôn: 745.000 đồng/người/tháng (93 

người x 12 tháng x 745.000 đồng/người/tháng = 831.420.000 đồng). 

- Mức hỗ trợ bảo hiểm y tế 

Nhân viên y tế thôn được hỗ trợ 3% so với mức lương cơ sở/người/tháng để 

mua bảo hiểm y tế (trừ những đối tượng đang được hưởng chế độ bảo hiểm y tế 

theo quy định) (03 nhân viên y tế thôn x 3% mức lương cơ sở (1.490.000 

đồng)/tháng/người x 12 tháng = 1.609.200 đồng). 

Trung tâm Y tế huyện báo cáo về đánh giá thực trạng hoạt động đội ngũ nhân 

viên y tế thôn, tổ dân phố trên địa bàn./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Phòng TCHC Sở Y tế; 

- Ban Giám đốc TTYT; 

- Các bộ phận trực thuộc TTYT; 

- Lưu: VT, TCHC-TCKT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Lê Đình Thiết 
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