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BÁO CÁO 
kết quả thực hiện Kết luận của Giám đốc Sở Y tế tại buổi làm việc với đơn vị  

________________________________ 

  

Thực hiện Thông báo số 1178/TB-SYT ngày 25 tháng 3 năm 2021 của Sở Y tế về Thông báo kết luận của Giám đốc 

Sở Y tế tại buổi làm việc với Trung tâm Y tế huyện Đăk Glei; 

Trung tâm Y tế huyện Đăk Glei báo cáo kết quả thực hiện kết luận của Giám đốc Sở Y tế đến 30 tháng 6 năm 2021 

như sau: 

 1. Kết quả thực hiện: 

STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

1 

Bám sát Chương trình số 

4939/CTr-SYT ngày 23 tháng 

12 năm 2020 1 và Kế hoạch số 

1543/KH-SYT ngày 25 tháng 5 

năm 2018 của Sở Y tế 2 để xây 

dựng kế hoạch triển khai thực 

hiện phù hợp với điều kiện đặc 

Trên cơ sở chương trình và 

kế hoạch của Sở Y tế đơn vị 

đã xây dựng chương trình 

hành động hành động thực 

hiện Nghị quyết số 20-

NQ/TW ngày 25/10/2017; 

Thực hiện Nghị quyết Đại 

Đến nay duy trì 100% 

Trạm Y tế có bác sỹ, 

100% xã đạt Bộ tiêu chí 

quốc gia về y tế xã. 

Về công tác khám chữa 

bệnh luôn nâng cao tinh 

thần, thái độ phục vụ 

Trong 6 tháng đầu năm 

2021 đã đạt được một số 

kết quả tuy nhiên do ảnh 

hưởng của dịch bệnh 

COVID-19 đã ảnh 

hưởng nhiều đến công 

tác khám, chữa bệnh 

                                           
1 Thực hiện Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ tỉnh Kon Tum lần thứ XVI, nhiệm kỳ 2020 - 2025 
2Thực hiện Nghị quyết số 20-NQ/TW ngày 25/10/2017 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng khóa XII “về tăng cường công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khoẻ nhân 

dân trong tình hình mới. 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

thù của đơn vị nhằm phấn đấu 

hoàn thành mục tiêu đã đề ra. 

hội đại biểu Đảng bộ tỉnh 

Kon Tum lần thứ XVI, 

nhiệm kỳ 2020 - 2025 của 

Ban Chấp hành Trung ương 

Đảng khóa XII và chương 

trình, kế hoạch hàng năm để 

triển khai thực hiện. 

Thực hiện Công văn số 

354/SYT-KHTC ngày 

19/02/2016 của Sở Y tế về 

việc đẩy nhanh ứng dụng 

công nghệ thông tin (CNTT) 

trong khám chữa bệnh và 

bảo hiểm Y tế (BHYT); 

người bệnh, thực hiện 

tốt khám và điều trị nội 

trú, ngoại trú tại các cơ 

sở khám, chữa bệnh từ 

huyện đến xã3, trong 6 

tháng đầu năm không 

để xảy ra sai sót chuyên 

môn, không có phản 

ánh của người bệnh và 

người nhà người bệnh, 

người dân về tinh thần 

thái độ của nhân viên y 

tế. 

Về triển khai ứng dụng 

công nghệ thông tin 

trong khám, chữa bệnh 

hiện nay đơn vị đang sử 

dụng 01 phần mềm 

khám chữa bệnh bảo 

hiểm y tế (phần mềm 

HIS của VNPT) cho 

bệnh viện, Trạm Y tế 

và phòng khám đa khoa 

khu vực. Phần mềm 

cũng như triển khai các 

chương trình mục tiêu y 

tế-dân số. Một số chỉ 

tiêu về khám chữa bệnh 

bệnh không đạt (số lượt 

khám và điều trị nội trú 

từ huyện đến xã); vẫn 

còn sai sót trong quản lý 

sử dụng phần mềm 

khám, chữa bệnh thanh 

toán bảo hiểm y tế. 

                                           
3Tổng số lần KCB: Bệnh viện 9.200 lần, Trạm Y tế và PKĐKKV Đăk Môn 25.598 lần; điều trị nội trú: Bệnh viện 1.738 lượt, Trạm Y tế và PKĐKKV Đăk Môn 130 lượt; 

công suất sử dụng giường bệnh tại bệnh viện là 53,5%. 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

khám chữa bệnh và 

thanh toán BHYT, đồng 

thời đã kết nối liên 

thông thường xuyên với 

Hệ thống giám định của 

BHXH Việt Nam và 

Cổng dữ liệu của Bộ Y 

tế 

2 

Quản lý chất lượng bệnh viện 

và phát triển danh mục kỹ thuật 

(DMKT) theo phân tuyến: 

- Đơn vị đã rà soát xây dựng 

kế hoạch cải tiến chất lượng 

bệnh viện năm 2021, phấn 

đấu đến cuối năm 2021 còn 

không quá 3 tiêu chí mức 1; 

giảm mức 2 còn không quá 

30 tiêu chí. 

- Xây dựng kế hoạch, rà soát 

danh mục kỹ thuật tuyến 

huyện và tuyến xã, xây dựng 

quy trình và lập hồ sơ đề 

nghị Hội đồng thẩm định 

của Sở Y tế phê duyệt. 

 

- Đơn vị đang thực hiện 

tự kiểm tra 6 tháng đầu 

năm 2021. 

- Đang hoàn thành hồ 

sơ quy trình kỹ thuật 

mới tại bệnh viện, 

Phòng khám đa khoa 

khu vực Đăk Môn và 

các Trạm Y tế (401 kỹ 

thuật tại bệnh viện; 264 

kỹ thuật tại PKĐKKV 

Đăk Môn; Trạm Y tế 

đăng ký từ 293 đến 318 

kỹ thuật mới). 

- Việc cải tiến các tiêu 

chí chất lượng bệnh viện 

còn chậm nhất là các 

tiêu chí mức 1 và mức 

2(triển khai các dịch vụ 

kỹ thuật mới, nghiên cứu 

khoa học...). 

- Rà soát đề nghị phê 

duyệt kỹ thuật mới còn 

chậm. Do số lượng kỹ 

thuật mới đề nghị phê 

duyệt nhiều (tại bệnh 

viện, Phòng khám đa 

khoa khu vực Đăk Môn 

và các Trạm Y tế) 

3 

Thường xuyên rà soát người 

chịu trách nhiệm về chuyên 

môn của các cơ sở khám chữa 

Đã thực hiện rà soát người 

chịu trách nhiệm về chuyên 

môn của các cơ sở khám 

Bổ sung 09 nhân sự 

phụ trách chuyên môn 

kỹ thuật tại các cơ sở 

Đã hoàn thành rà soát 

người chịu trách nhiệm 

về chuyên môn của các 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

bệnh thuộc phạm vi quản lý; 

trường hợp có sự thay đổi 

người chịu trách nhiệm về 

chuyên môn thì phải tiến hành 

các thủ tục điều chỉnh theo 

đúng quy định hiện hành. 

chữa bệnh thuộc phạm vi 

quản lý 

khám chữa bệnh (08 

Trạm Y tế và phòng 

khám đa khoa khu vực 

Đăk Môn). 

cơ sở khám chữa bệnh 

thuộc phạm vi quản lý 

4 

Về các tiêu chí khác: 

- Duy trì kết quả 100% TYT đã 

đạt Tiêu chí Quốc gia về Y tế 

xã. 

- Thường xuyên rà soát, cập 

nhật bổ sung các dữ liệu sức 

khỏe vào hồ sơ sức khỏe cá 

nhân đầy đủ các phần A, B, D. 

- Duy trì bền vững thành quả 

đạt được về các chỉ số: tăng 

dân số tự nhiên, sinh con thứ 3, 

suy dinh dưỡng trẻ em thể nhẹ 

cân và thấp còi..., bảo đảm đạt 

mục tiêu chung của tỉnh vào 

năm 2025. 

- Duy trì hệ thống cây xanh 

hiện có, trồng bổ sung thêm 

nhiều cây xanh mới phù hợp 

với điều kiện thổ nhưỡng để 

giảm thiểu bức xạ nhiệt, hạn 

- Xây dựng Kế hoạch duy trì 

100% xã đạt Bộ tiêu chí 

quốc gia về y tế xã, trong 

năm năm 2021 đề nghị công 

nhận lại 03 xã (Đăk Môn, 

Đăk Pék, Đăk Man) đạt sau 

03 năm. 

- Tiếp tục chỉ đạo các Trạm 

Y tế, phòng khoán đa khoa 

khu vực trên toàn huyện 

triển khai và đẩy nhanh tiến 

độ tạo lập hồ sơ ghép nhân 

khẩu theo Nguyên lý Y học 

gia đình theo kế hoạch Chỉ 

đạo của Sở Y tế. 

- Duy trì hoạt động chuyên 

môn thường xuyên tại trạm 

y tế xã, thôn bản và hộ gia 

đình như cân đo, theo dõi 

biểu đồ tăng trưởng, truyền 

- Đến nay duy trì 100% 

Trạm Y tế có bác sỹ, 

100% xã đạt Bộ tiêu chí 

quốc gia về y tế xã. Đã 

hoàn thành hồ sơ đề 

nghị tỉnh thẩm định 

công nhận lại 03 xã 

(Đăk Môn, Đăk Pék, 

Đăk Man) đạt sau 03 

năm. 

- Tính đến đến 

30/6/2021 tổng số nhân 

khẩu trên địa bàn toàn 

được ghép là 

43.607/47.896, đạt tỷ lệ 

91,04%. Tỷ lệ tạo lập 

đầy đủ phần A, B, D 

(%) là 47,22%. 

- Tỷ lệ trẻ em dưới 5 

tuổi suy dinh dưỡng 

- Tiếp tục rà soát các chỉ 

tiêu đạt điểm còn thấp 

(tỷ lệ triển khai kỹ thuật, 

tỷ lệ suy dinh dưỡng, tỷ 

lệ tăng dân số tự nhiên, 

tỷ lệ sinh con thứ 3) một 

số xã để có giải pháp 

triển khai hiệu quả. 

- Tỷ lệ tạo lập đầy đủ 

phần A, B, D còn thấp. 

- Tuy tỷ lệ suy dinh 

dưỡng trên địa bàn có 

giảm so với năm 2020 

tuy nhiên ở một số xã 

Mường Hoong và Ngọc 

Linh tỷ lệ suy dinh 

dưỡng thể thấp còi vẫn 

còn ở mức rất cao >50% 

so với tỷ lệ trung bình 

toàn huyện là 27,2%. Do 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

chế sạt lở và đảm bảo cơ sở y 

tế xanh-sạch-đẹp. 

thông, tư vấn và thực hành 

dinh dưỡng cho các đối 

tượng. 

Duy trì bền vững thành quả 

đạt được về các chỉ số: tăng 

dân số tự nhiên, sinh con thứ 

3 

- Tiếp tục chỉ đạo các bộ 

phận triển khai xây dựng cơ 

sở y tế xanh-sạch-đẹp 

(cân nặng/tuổi) giảm 

còn 16,2%; tỷ lệ trẻ em 

dưới 5 tuổi suy dinh 

dưỡng (chiều cao/tuổi) 

giảm còn 27,2%. 

6 tháng đầu năm tỷ lệ 

tăng dân số tự nhiên 

toàn huyện là 4,76%; tỷ 

lệ sinh con thứ 3 trở lên 

là 10, 94% cơ bản đạt 

được chỉ tiêu kế hoạch. 

- Duy trì công tác về 

sinh khoa, phòng, cơ sở 

y tế xanh-sạch-đẹp; đã 

phân bổ 150 cây xanh 

cho các bộ phận trồng, 

đồng thời trồng các 

vườn hoa trong khuôn 

viên bệnh viện và các 

Trạm Y tế. 

điều kiện kinh tế xã hội 

ở các xã đặc biệt khó 

khăn còn rất thấp vì vậy 

tỷ lệ suy dinh dưỡng còn 

rất cáo nhất là tỷ lệ chiều 

cao/tuổi. 

Tăng dân số tự nhiên, 

sinh con thứ 3 ở một số 

xã có đạo vẫn còn cao. 

 

5 

Đào tạo phát triển nguồn nhân 

lực: 

 

Đơn vị đã cử đi đào tạo 

tương đối đầy đủ các BSCKI 

của các chuyên khoa để 

nâng cao chất lượng khám, 

chữa bệnh và nâng công tác 

chăm sóc sức khỏe cho nhân 

Chủ động đề xuất Bệnh 

viên tuyến trên tăng 

cường hỗ trợ cho công 

tác chuyên môn, cử một 

số viên chức năng lực 

chuyên môn đi đào tạo 

Bên cạnh kết quả nêu 

trên, nguồn nhân lực đơn 

vị vẫn còn những khó 

khăn, hạn chế cần khắc 

phục như: Trong tổng số 

nhân lực của đơn vị thì 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

dân trên địa bàn. nâng cao trình độ 

chuyên môn,  đào tạo 

cử kíp phẫu thuận sản 

khoa và ngoại khoa tại 

Bệnh viện Đa khoa tỉnh 

Kon Tum, thành lập 

Đơn Nguyên phẫu 

thuật, nâng cao kỹ thuật 

chất lượng khám, chữa 

bệnh. 

tỷ lệ có trình độ chuyên 

môn sâu còn thấp; thiếu 

bác sĩ có kinh nghiệm 

chuyên môn; một số lĩnh 

vực chưa đáp ứng được 

nhu cầu khám, chữa 

bệnh ngày càng cao, kỹ 

thuật chuyên sâu; cơ cấu 

bệnh tật thay đổi, các 

bệnh dịch mới xuất hiện. 

6 

Định hướng phát triển của 

Trung tâm trong thời gian tới: 

- Đối với Trạm Y tế. 

- Đối với bệnh viện huyện 

- Trạm Y tế xã: Tiếp tục đầu 

tư cơ sở vận chất, trang thiết 

bị, tăng cường công tác đào 

tạo và chuyển giao chuyển 

giao kỹ thuật cho cho Trạm 

Y tế xã. 

- Đối với bệnh viện: Tiếp tục 

đầu tư cơ sở vận chất, trang 

thiết bị, tăng cường công tác 

đào tạo một số chuyên khoa 

sơ bộ, chủ động đề xuất 

Bệnh viên tuyến trên tăng 

cường hỗ trợ cho công tác 

chuyên môn để triển khai kỹ 

thuật. 
 

Đơn vị đã cử đi đào tạo 

tương đối đầy đủ các 

BSCKI như gây mê hồi 

sức, ngoại, sản và cử đi 

đào tạo cử kíp phẫu 

thuận sản khoa và ngoại 

khoa tại Bệnh viện Đa 

khoa tỉnh Kon Tum. 

Đơn vị đã xây dựng kế 

hoạch thành lập Đơn 

Nguyên phẫu thuật và 

đã xây dựng được 395 

kỹ thuật mới đang trình 

Sở Y tế để phê duyệt 

triển khai thực hiện. 
 

 

Công tác khám, chữa 

bệnh triển khai kỹ thuật 

theo phân tuyến kỹ thuật 

của bộ y tế còn thấp 

- Trạm Y tế 584/1093 

đạt 53,4 %. 

- Bệnh viện huyện 1622/ 

4292 đạt 38 % 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

7 

Tổ chức đánh giá hiệu quả hoạt 

động và mức độ đóng góp vào 

nguồn thu của từng TYT để 

xây dựng phương án phân phối 

thu nhập tăng thêm một cách 

hợp lý, đảm bảo công khai, 

minh bạch và tạo động lực cho 

các TYT đầu tư phát triển hoạt 

động chuyên môn đặc thù, góp 

phần nâng cao thu nhập và ổn 

định cuộc sống cho người lao 

động. 

Tổ chức Hội nghị cán bộ 

viên chức năm 2021, công 

khai Quy chế chi tiêu nội bộ, 

đồng thời trên cơ sở Quyết 

định giao chỉ tiêu của Sở Y 

tế cho đơn vị năm 2021, đơn 

vị tổ chức giao chỉ tiêu đến 

các bộ phận trực thuộc trong 

đó có các Trạm Y tế. 

Đã tổ chức nghị cán bộ 

viên chức năm 2021, 

ban hành công khai 

Quy chế chi tiêu nội bộ, 

ra Quyết định giao chỉ 

tiêu cho 26 bộ phận 

trực thuộc. 

Do ảnh hưởng của dịch 

bệnh COVID-19 công 

tác khám chữa bệnh 6 

tháng đầu năm không 

đạt kể cả các Trạm Y tế; 

thu dung người bệnh 

điều trị nội trú và lưu 

thấp; các dịch vụ kỹ 

thuật triển khai còn ít. 
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Về việc hiệu chuẩn, hiệu chỉnh 

thiết bị y tế: Đơn vị chủ động 

liên hệ với Bệnh viện Đa khoa 

tỉnh, Trung tâm Kiểm soát 

bệnh tật để gửi mẫu đối chiếu 

kết quả xét nghiệm hoặc 

thương thảo với đơn vị cung 

cấp hóa chất xét nghiệm để hỗ 

trợ hiệu chuẩn, hiệu chỉnh thiết 

bị theo đúng các quy định hiện 

hành. Lập danh mục các trang 

thiết bị y tế cần hiệu chuẩn, 

hiệu chỉnh, bảo trì, bảo dưỡng 

định kỳ, báo cáo Sở Y tế để 

Đơn vị đã lập danh mục các 

trang thiết bị y tế cần hiệu 

chuẩn, hiệu chỉnh, bảo trì, 

bảo dưỡng định kỳ, báo cáo 

Sở Y tế để tổng hợp, xem 

xét. 

 

6 Tháng đầu năm đơn 

vị ký hợp đồng với 

Trung tâm nghiên cứu 

ứng dụng và dịch vụ 

khoa học công nghệ 

tỉnh Kon Tum tiến hành 

kiểm định các phương 

tiện đo, kiểm xạ phòng 

và máy chụp X quang, 

các công trình chống 

sét tại đơn vị theo đúng 

quy định của pháp luật. 

 

Nguồn thu không đảm 

bảo để thực hiện tất cả 

các trang thiết bị trong 

đó có các trang thiết bị 

về xét nghiệm. 
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STT 
Nội dung tại Thông báo kết 

luận của Giám đốc Sở Y tế 

Các công việc/ biện pháp 

cụ thể đã triển khai trong 

6 tháng đầu năm 2021 

Kết quả đạt được đến 

30/6/2021 và so với 

Thông báo kết luận 

Tồn tại và nguyên 

nhân nếu có 

tổng hợp, xem xét. 

 

 

 2. Khó khăn, vướng mắc và đề xuất, kiến nghị:  

- Khó khăn, tồn tại: Do ảnh hưởng của dịch bệnh COVID-19 công tác khám chữa bệnh và thực hiện các chương trình 

mục tiêu y tế-dân số có một số chỉ tiêu chưa đạt so với kế hoạch giao nhất là khám chữa bệnh điều trị nội trú thấp hơn so với 

năm 2020, dẫn đến nguồn thu từ khám chữa bệnh bảo hiệm y tế cũng giảm mạnh so với năm trước làm ảnh hưởng đến hoạt 

động của đơn vị; cơ sở hạ tầng của đơn vị khoa Truyền nhiễm chật hẹp, một số Trạm Y tế được đầu tư những năm trước 

không đạt đủ các phòng theo quy định của Bộ tiêu chí và đang xuống cấp4; có thời điểm vẫn thiếu nước phục vụ cho hoạt 

động khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế huyện; Hệ thống xử lý chất thải lỏng y tế chưa có kinh phí để sửa chữa khắc phục 

sau lũ lụt năm 2020.  

- Đề xuất, kiến nghị: Sở Y tế xem xét bố trí kinh phí cho đơn vị sửa chữa lại Hệ thống xử lý chất thải y tế đã hư hỏng. 

Tiếp tục quan tâm đầu tư xây dựng một số Trạm Y tế chưa đạt chuẩn và đang xuống cấp; đầu tư xây mới khoa Truyền nhiễm 

để triển khai điều trị nội trú./. 

 
Nơi nhận: 
- Phòng KHTC Sở Y tế; 

- Lãnh đạo TTYT; 

- Các bộ phận trực thuộc TTYT; 

- Lưu: VT, KH-NV.  

 GIÁM ĐỐC 

   

  

 

 

 

Đinh Thị Ái Nhung 

 

                                           
4 Đăk Long, Đăk Nhoong, Đăk Plô, Đăk Pék chưa có cổng và tường rào phía trước TYT. 
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