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Phong ngira sir c6 y khoa nim 2022

Cin cir Thong tu s6 43/2018/TT-BYT ngay 26/12/2018 cia B Y t€ vé
viéc Huéng dan phong ngtra su co Y khoa trong cac co sé kham bénh, chita bénh,

Trung tdm Y té huyén Pik Glei xay dung Ké hoach phong ngira sy ¢d y
khoa nam 2022 v&i nhitng nd1 dung nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

- I\Jhém nang cao nhan thire, k§ nang va cac giai phap phong ngua cac sai
sot, sy cO y khoa cho nguo1 hanh nghé kham, chita bénh va cac nha quan ly dé
dam bao cac dich vu cham séc suc khoe an toan cho nguoi bénh tai co s¢ kham
chira bénh.

- Ap dung cac bién phap dam bao an toan nguoi bénh trong khi thye hanh
chdm soc va diéu tri cho nguot bénh.

- Tu nguyén bao cao su cd y khoa va hoc tap tur nhitng su cd da xay ra.

II. POI TUQNG THUC HIEN

- Ban Giam d6c TTYT, lanh dao cac khoa, phong.

- Can bd vién chirc phong, khoa va Tram Y té XA.

III. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cac giai phap phong ngira s ¢6 y khoa

1.1. Xéc dinh chinh xac nguwdi bénh

- Nguyén tic: Sir dung it nhat hai cong cu dé nhan dang nguoi bénh

(nhung c4 hai déu khong phai 1a sb phong va sd giuvong ctia ngudi bénh). Ap
dung:

+ Khi lay mau xet nghiém phai st dung hai cong cu nhén dang nguoi
bénh. Vi du: Bang c6 tay co ghi tén ngudi bénh va ma so ctia ngudi bénh dé
nhan dang chinh x4c.Khi dan nhan 1én tuyp bénh pham can co sy hién dién cua
nguoi bénh.

+ Tén va thong tin vé ngudi bénh trén cic nhan bénh pham phai gilr duoc
trong suot qua trinh trudc, trong va sau khi lam xét nghiém.

+ Khi x4c dinh tén nguoi bénh, nhan vién y té khong nén doc tén va yéu
cau nguoi bénh tai xac nhan ma dé nguoi bénh tu khai bao tén cta ho. Boi vi,
nhitng bénh nhan c6 rd1 loan hanh vi c¢6 thé dong y ngay cd khi khong phai tén



cua ho. Cach lam an toan hon la yéu cau nguoi bénh ty néi tén cia ho, co thé
yéu cau ngudi bénh xdc nhan than nhan ctia ho nhung cach lam nay chi thich
hop khi nhan vién y t€ cam thay du tin cady nguoi bénh.

+ Khi chim séc bénh nhan c6 phau thuit trong ngay hodc nhing truong
hop gdy mé co6 thé sir dung bang co6 tay ghi thong tin vé€ ngudi bénh nhu ho tén,
dia chi, ngay sinh, cung v&i sO ma vach (n€u co).

+ Xac nhan nguoi bénh hon mé ngudi Nnha nguoi bénh phai xac dinh nhan
than cho ho. Néu mot nguoi bénh hon mé duoc dua dén bénh vién boi cong an
hodc dich vu cép ctru va khong c6 mot chung cir nao vé nhan than, hiy hoi cong
an hodc nhan vién cip ctru vé ngudi bénh néu co thé, cling co the dat cho nguoi
bénh mot cai tén tam thoi nao d6 va mot con sb cua phong cap ctru hodc s6 hd
so bénh 4n. Nhitng cong cu ndy sau d6 c6 thé dugc dung dé xac dinh ngudi bénh
va dé chap nbi véi cac cong viéc khac nhu dan nhin, xét nghiém, y 1énh. Tiép
nhan mot nguoi bénh hon mé khoé xac dinh nhan than khong phai 1a viéc thuong
xay ra & mot co sé y té nhung quan trong 1a phai dua van dé nay vao quy dinh
va budc moi ngudi phai tuan thu quy dinh mot cach nhat quan.

1.2. Cai thién thong tin giira cac nhan vién y té

- N‘guyén tic 1: Phai lam rd y Iénh miéng hodc thong bao két qua xet
nghiém bang cach y€u cau nguoi nhan (doc lai) day du y 1énh hodc két qua xét
nghiém. Ap dung:

+ Khong khuyén khich y 1énh miéng. Tuy nhién & hau hét co so y té, x6a
bo y 1énh miéng la di€éu khong thé.

+ Nguoi nhan y 1énh miéng phai viét ra va doc lai dung nguyén van cho
bac si da ra y 1énh nghe. Sau do, bac si xac nhan bang miéng rang y 1énh do 1a
chinh xac. Nguoi nhan y 1énh Ve thudc phai doc lai tén thudc va lidu luong cho
nguoi ra y lénh. Khi doc danh van nhu sau: “B trong qua bong”; “P trong phd”
danh van timg con s6: vi du “0,2gr” phai dugc doc 1a “khong — phay — hai —
gram” dé tranh nham lan. Than trong voi cac loai thudc doc nghe giong nhau.

- Nguyén tic 2: Chuan hoa danh muc céc tir rt gon, tir viét tat. Ap dung:

+ Danh muc tir it gon, tir viét tit cAn c6 sy tham gia xdy dyng va thong
nhat ctia cac bac si va diéu dudng.

+ In danh muc tir viét tit trén gidy bia cing mau xam va treo ¢ noi thuan
tién d€ nhac nhé moi ngudi hodc in danh muc tir viét tat & 1€ dudi cac to y 1énh
hodc phiéu theo doi.

+ Hudng dan cho cac nha thudc khong chip nhan bat cir tir viét tit nao
khong c6 trong danh muc tir viét tat.

+ Ti€n hanh mot cudc khao sat thir dé kiém tra kién thirc nhan vién vé
danh muc tur viét tat.

+ T4 chtrc dao tao khi thich hop.



+ Theo dbi su tuan thtl ctia nhan vién véi danh muc tir viét tét.

- Nguyén tic 3: Két qua xét nghiém phai dugc tiép nhan va bao cao kip
tho1 boi1 nhan vién y té phu hop, khoa xét nghi¢ém phai hoi két qua xét nghiém
dam bao dtng gio quy dinh va nhan vién ti€p nhan bao cao kip thoi cho nguoi
c6 trach nhiém. Ap dung:

+ Cham tré trong viée tra két qua xét nghiém, nhat 13 cac xét nghiém cap
ctru anh huong dén quyét dinh di€u tr1 va to1 sy an toan cua ngudi bénh.

+ Co s0'y té can quy dinh cu thé thoi gian tra cac két qua xét nghiém.

+ Quy dinh ngudi tiép nhan, cach quan 1i va bao cao két qua xét nghiém.

+ Panh gia yéu td ding thoi gian trong viéc tra va bao cao két qua xét
nghiém quan trong.

1.3. Pam béo an toan trong dung thudc

- Nguyén tic: Hé“mg nam tién hanh ra soat danh muc cac loai thudc trong
glong nhau hodc nghe giong nhau va c6 cac dong thai ngan ngura sai sét dung
nham thuéc. Ap dung:

+ Nhan vién cta co sO' y té phai dugc thong tin day du vé danh muc céc
tén thudc khi doc nghe gidng nhau va nhin giéng nhau.

+ Viét 16 rang ranh mach tén thudc khi trao d6i thong tin vé cac thude
nay.

Yéu cau nguoi nghe doc lai tén thudc dé bao dam nguoi d6 hiéu chinh
X&c.

+ Xem xét kha ning sai sot khi pha thudc vao céac chai dich truyén.

+ Ghi cac 101 nhic nhé vao c4c may vi tinh hodc trén nhén cta vat chira
thudc dé canh giac nhan vién y té vé kha nang nham lan tiém an.

+ Ghi cac chi dan dung thudc vao don thude dé gitp duoc si xac dinh cac
sai soOt tiém an.

+ Kiém tra g6i/ nhin thudc theo phic d6 ctia ngudi bénh trude khi dua
thudc cho ngudi bénh.

1.4. X6a bé phau thuit sai vi tri, sai bénh nhan va sai phwong phap

- Nguyén tic 1: Trién khai cac chinh sach, quy dinh nham han ché viéc
phau thuat sai vi tri, sai phuong phap, sai nguoi1 bénh phai dugc ngan ngua. Ap
dung:

Xay dyng mot huéng dan cy thé dé dat duge muc tiéu xéa bod viéc phau
thuat sai vi tri, sai phuong phap, sai nguoi bénh dam bao sy tham gia tich cuc va
trao doi thong tin hi¢u qua gilta cac thanh vién cua kip mo 1a diéu quan trong dé
thanh cong.



- Nguyén tic 2: Thuc hién quy trinh xac dinh chinh x4c ngudi bénh trudc
phau thuat

+ Dam bao bénh an va tai liéu lién quan phai san sang trudc khi bit dau
phau thuat va dugc nhan vién kip mé doc va biét vé vi tri phuong phap phau
thuat.

+ C6 mdt quy trinh vé viéc thu thap va lam rd thong tin vé ngudi bénh,
bat dau bang vi¢c lam rd phuong phap, cac tinh huéng va sy can thiép lién quan
dén viéc chuan bi ngay trudc khi bat dau phau thuat.

- Nguyén té,c 3: Panh dau vi tri phau thuat dé xac dinh rd rang vi tri can
rach va cay ghép. Ap dung:

+ Thyc hién quy trinh danh déu vi tri phiu thuat va yéu cau kip mo xac
dinh rang vi tri da dugc danh dau.

+ Panh dau vi tri phau thuat bat budc phai tap trung vao cac ca co su phan
biét bén phai/ bén trai, cac cau tric nhicu thanh phan (ngén tay, ngon chan) va
nhiéu tang khac nhau (xuong song).

+ Quy dinh d4anh d4u phai nhat quan trong co so y té viéc sir dung dau
“X” bi loai trir vi ¥ nghia ctia nd6 map mo, vi “X c6 thé hiéu 1a phau thuat o day
hay khong phau thuat & day”. Mot vach chi vi tri muén rach, hay ki hiéu viét tat
tén bac si phau thuat hodc chit “YES” la nhiing cach duoc chap nhan dé danh
dau vi tri.

+ Thuec hién chinh sach “khéng danh ddu khong phau thuat”.

Dbi v6i viée phiu thuat cot séng thuc hién quy trinh danh du hai giai
doan nhu sau:

+ Trude khi phau thuat, danh diu mirc chung can thao tac (c6 tu cung,
nguc hodc dudi lung) va trong khi phau thuat, danh dau vi tri chinh x4c can mo,
su dung ki thuat chup X quang ding chuan ltc dang mo. Néu thao tac lién quan
dén X quang, kiém tra xem phim co trong phong hay chua, c6 dugc dan nhén
chinh xac khéng, va dugc dat dung chd chua, kiém tra xem tén cua ngudi bénh
c6 giéng voi tén trén bia kep hd so khéng.

+ Néu c6 mot vi tri hodc vét xudc rd rang & vi tri dinh phau thuat, khong
can phai danh dau. Tuy nhién, néu c6 nhi€u vét thuong hodc vét xudc va chi cod
vai vi tri s€ dugc phau thuat, can danh dau cac vi tri nay.

1.5. Giam nguy co nhiém khuan lién quan téi chiim séc y té

- Nguyén tic 1: Tuan thu cac hudng dan vé vé sinh tay cua bo y té. Ap
dung:

+ Moi co sé kham chita bénh phai cung cip du cac phuong tién can thiét
dé dam bao v¢ sinh tay va co6 san cac 1o dung dung dich chra con trén cac ban
kham bénh, cac xe tiém, xe lam thu thuét, 16i ra vao khoa.



+ Khuyén khich nguoi bénh, gia dinh nguoi bénh, yéu cau nhan vién y té
rua sach tay trude khi cham soc lam thu thuédt cho ngudi bénh.

+ Dan céc ap phich bén bon rira tay va trong phong tim dé nhic nhd nhan
vién rua tay.

+ Giam sat tuan tha rira tay cia NVYT va phan hoi voi ngudi phu trach
v€ viéc thuc hién cta nhan vién hodc theo doi s lugng con rira tay dung cho
moi ngay.

+ Thuc hién mot chuong trinh vé vé sinh tay va lam cho cac hoat dong vé
sinh tay tr¢ thanh mét uvu tién cta co so' y te.

+ Khuyén khich ngudi bénh viéc rira tay sau khi di vé sinh, trudc khi

- Nguyén tiic 2: Tuan thi cic phong ngira cach ly trong cac co so y té dé
dam bao an toan cho ca ngudi bénh va NVYT. Ap dung:

+ Thyc hién céc thuc hanh vé phong ngtra chuan.

+ Thuc hién cac thuc hanh vé phong ngtra theo dudng tiép xtc.

+ Thuc hién cac thyc hanh vé phong ngira theo dudng giot ban.

+ Thuc hién cac thyc hanh vé phong ngira theo duong khong khi.

’ - Nguyén tic 3: Tuan thu cic quy dinh vé vo khuan khi lam thu thuat xam

lan. Ap dung:

+ Dung cy y té phai dam bao v6 khuan cho toi khi sit dung cho nguoi
bénh.

+ Tuan thu cac ki thut vo khudn trong khi tién hanh cac cong viéc, cac
thu thuat va céac thao tac chuyén mon.

- Nguyén tic 4: Tuan thu cac quy dinh vé quy trinh xir Iy dung cu y té dé
dung lai. Ap dung:

+ Phan loai dung cu va xur li dung cu ‘Eheo muc djch st dung. Thyc hi¢n
dang quy trinh khtr nhiém, 1am sach, khir khuan, ti¢t khuan.

+ Thuc hién cac quy dinh vé kiém so4t chat luong tiét khuan.

+Thyec hién cac quy dinh vé bao quan va sir dung cac dung cu vo khuan.

1.6. Giam nguy co giy ton thwong cho nguoi bénh: Cac tai nan do té
nga ding thur hang cao trong danh muc sy co.

- Nguyén tac Danh gia dinh ki nguy co lam cho nguoi bénh bi nga, bao
gom nguy co tiém an lién quan dén tinh trang bénh, st dung thudc, phuong phap

diéu tri ciia ngudi bénh va cd cac hanh dong can thiép hiéu qua bét clr nguy co
nao khi da dugc nhéan dién. Ap dung:



+ Thanh 1ap ban ngan ngira t¢ ngé dé danh gia nhimg bénh nhan vé nguy
co té ngd tiém an, dé ra soat thuong xuyén cac sy cb té ngd, tim kiém cac xu
huéng va trao d6i nhitng phat hién méi véi cac nhan vién khac.

+ Lap dat chubng bao dong tai givong, trong cac nha v¢ sinh, 16i ra vao.
Han ché viéc mé cira so.

+ Huén luyén bénh nhan va gia dinh vé phong ngtra té nga khi vao vién.

+ Sir dung “givong thap” va c¢6 thanh cho nhitng nguoi bénh c¢6 nguy co
té nga.

2. Ché d6 bao céo

Cac khoa, phong, Tram Y té bao céo vé phong Ké hoach-Nghiép vu dinh
ky hang quy theo mau Phu luc 1l (Ban hanh kém theo Thong twr s6 43/2018/TT-
BYT ngay 26/12/2018 ciia Bj truong Bo Y te).

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tam Y té huyén
- Chi dao can bd phu trach thuc hién nhi€ém vu chuyén mon.

- Chi dao céc khoa, phong, Tram Y té kham, chita bénh trién khai va thuc
hién t6t cong tac bao cdo hang quy theo quy dinh.

- Tong hop, phan hdi va thuc hién bao cio hang quy, bao cao dot xuat
theo quy dinh.

2. Cac khoa, phong, TYT

Bao c4o hang quy va dot xuét khi xay ra su ¢b y khoa vé phong Ké hoach-
Nghiép vu.

~ Trén day la Ké hoach phong ngtra su ¢6 y khoa niam 2022 cta Trung tim
Y té huyén bak Glei./.
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