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KẾ HOẠCH 
Triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT 

ngày 05/5/2021 quy định về thực hiện dân chủ trong 

hoạt động của cơ sở khám bệnh, chữa bệnh công lập năm 2023 
_____________ 

 

Căn cứ Thông tư số 05/2021/TT-BYT ngày 05/5/2021 của Bộ trưởng Bộ 

Y tế quy định về thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ sở khám bệnh, chữa 

bệnh công lập; Kế hoạch số 3065/KH-SYT ngày 10/7/2021 của Sở Y tế tỉnh 

Kon Tum về triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT ngày 05/5/2021 

của Bộ trưởng Bộ Y tế quy định về thực hiện dân chủ trong hoạt động của cơ sở 

khám bệnh, chữa bệnh công lập; 

Trung tâm Y tế huyện Đăk Glei xây dựng Kế hoạch tổ chức triển khai 

thực hiện năm 2023, như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích: Tổ chức thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT nhằm thực 

hiện đầy đủ những nội dung quy định về thực hiện dân chủ trong hoạt động cơ 

sở khám bệnh, chữa bệnh công lập, đảm bảo công khai, dân chủ, minh bạch 

trong hoạt động của đơn vị đối với viên chức, người lao động và người bệnh; 

trách nhiệm tổ chức thực hiện của tổ chức, cá nhân; góp phần nâng cao chất 

lượng khám bệnh, chữa bệnh; củng cố, xây dựng niềm tin của người bệnh, người 

dân, xây dựng cơ sở khám bệnh, chữa bệnh ngày càng phát triển. 

2. Yêu cầu 

- 100% các bộ phận trực thuộc Trung tâm Y tế huyện triển khai thực hiện 

Thông tư số 05/2021/TT-BYT; 100% viên chức, người lao động tại Các bộ phân 

được quán triệt, học tập và thực hiện nghiêm những quy định trong Thông tư, 

nhất là với người đứng đầu đơn vị. 

- Việc tổ chức triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT phải 

được duy trì thành nền nếp, thường xuyên, liên tục; cách thức tổ chức triển khai 

phải phù hợp với điều kiện thực tế tại đơn vị. 

II. NỘI DUNG TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

1. Thành lập Ban Chỉ đạo 

1.1. Nội dung: Kiện toàn Ban Chỉ đạo thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-

BYT (có thể kiện toàn, lồng ghép trong Ban Chỉ đạo triển khai thực hiện Chỉ thị 

số 05-CT/TW ngày 15/5/2016 của Bộ Chính trị khóa XII, Ban Chỉ đạo thực hiện 
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Quy chế dân chủ cơ sở, Quyết định 2151/QĐ-BYT ngày 04/6/2015 của Bộ 

trưởng Bộ Y tế); thành viên Ban Chỉ đạo có đại diện lãnh đạo Cấp ủy, chính 

quyền, các tổ chức đoàn thể quần chúng, lãnh đạo một số phòng, khoa, bộ phận 

tương đương. 

1.2. Bộ phận thực hiện: Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế 

toán. 

1.3. Thời gian thực hiện: Nếu cần thiết. 

2. Truyên truyền, phổ biến, quán triệt các nội dung của Thông tư số 

05/2021/TT - BYT cho toàn thể viên chức, người lao động tại đơn vị 

2.1. Nội dung: 

- Toàn bộ nội dung của Thông tư số 05/2021/TT-BYT ngày 05/5/2021; 

quan tâm việc quán triệt trách nhiệm tổ chức thực hiện của từng tổ chức, cá 

nhân. 

- Kế hoạch tổ chức thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT; thảo luận các 

biện pháp triển khai phù hợp với đặc thù từng đơn vị. 

2.2. Hình thức:  

- Tuyên truyền trên hệ thống: Tuyên truyền pháp luật, Cổng thông tin điện 

tử đơn vị thực hiện việc đăng tải toàn bộ nội dung Thông tư số 05/2021/TT-

BYT của Bộ Y tế. 

- Phổ biến lồng ghép trong các buổi hội, họp như: Hội nghị, hội thảo, hội 

nghị viên chức, sinh hoạt khoa, phòng, đơn vị. 

2.3. Đơn vị thực hiện: Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế toán 

và các bộ phân trực thuộc trực thuộc. 

2.4. Thời gian thực hiện: Thường xuyên. 

3. Tổ chức tập huấn  

3.1. Nội dung: Quán triệt quan điểm chỉ đạo thực hiện; thống nhất những 

nội dung triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT; xác định trách 

nhiệm tổ chức thực hiện của từng tổ chức, cá nhân; hướng dẫn cụ thể các nội 

dung, các bước triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT; hướng dẫn 

công tác sơ kết, tổng kết, báo cáo kết quả thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-

BYT. 

3.2. Đơn vị thực hiện: Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế toán 

và các bộ phân trực thuộc trực thuộc. 

3.3. Thời gian thực hiện: Trong năm 2022 và thường xuyên hàng năm; có 

thể tổ chức tập huấn dưới nhiều hình khác nhau phụ thuộc tình hình dịch bệnh 

Covid-19. 

4. Rà soát, củng cố, duy trì các nội dung liên quan đến công khai, dân 

chủ, minh bạch tại đơn vị 
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4.1. Nội dung: Căn cứ các nội dung trong Thông tư số 05/2021/TT-BYT, 

từng đơn vị rà soát, tổ chức triển khai các nội dung quy định như:  

- Dân chủ trong nội bộ đơn vị: Những nội dung người đứng đầu đơn vị 

phải công khai (Điều 4), nội dung viên chức, người lao động tham gia ý kiến 

(Điều 6), những việc viên chức, người lao động được quyền giám sát (Điều 8) 

và hình thức triển khai thực hiện (Điều 5, Điều 7, Điều 9). 

- Dân chủ đối với người bệnh và người đại diện hợp pháp của người bệnh: 

Những việc phải thông tin kịp thời và công khai (Điều 10), những việc người 

bệnh và người đại diện hợp pháp của người bệnh tham gia ý kiến, giám sát 

(Điều 12) và hình thức tổ chức thực hiện (Điều 11, Điều 13). 

- Kết hợp triển khai thực hiện các nội dung quy định trong Thông tư số 

05/2021/TT-BYT với việc triển khai kế hoạch học tập và làm theo tư tưởng, đạo 

đức, phong cách Hồ Chí Minh, quy tắc ứng xử, đổi mới phong cách, thái độ 

phục vụ của cán bộ y tế, xây dựng cơ sở y tế “Xanh - Sạch - Đẹp” hướng tới sự 

hài lòng của người bệnh, từng đơn vị tiếp tục thực hiện các văn bản: (1)Thông tư 

số 07/2014/TT-BYT ngày 25/02/2014 định về Quy tắc ứng xử của công chức, 

viên chức, người lao động làm việc tại các cơ sở y tế; (2) Thông tư số 

43/2015/TT-BYT ngày 26/11/2015 quy định về nhiệm vụ và hình thức tổ chức 

thực hiện nhiệm vụ công tác xã hội của bệnh viện; (3) Thông tư số 45/TT-BYT 

ngày 30/11/2015 quy định về trang phục y tế; (4) Thông tư số 25/2015/TT-BYT 

ngày 01/10/2015 quy định về hòm thư góp ý tại các cơ sở y tế; (5) Chỉ thị 

09/CT-BYT ngày 22/11/2013 về việc tăng cường tiếp nhận và xử lý ý kiến phản 

ánh của người dân về chất lượng dịch vụ khám, chữa bệnh thông qua đường dây 

nóng… Xây dựng các quy chế điều chỉnh nội bộ, đảm bảo thực hiện dân chủ tại 

đơn vị như: Quy chế chi tiêu nội bộ, Quy chế thi đua, khen thưởng, Quy chế xử 

lý vi phạm; nội quy, quy định của cơ quan, đơn vị… 

4.2. Đơn vị thực hiện: Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế 

toán. 

4.3. Thời gian thực hiện: Thường xuyên. 

6. Phát động thi đua; tổ chức sơ kết, tổng kết 

6.1. Nội dung:  

- Phát động thi đua thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-BYT, đặc biệt là 

dịp kỷ niệm ngày Thầy thuốc Việt Nam 27-2.  

- Tổ chức sơ kết, tổng kết đánh giá kết quả đạt được; báo báo cấp có thẩm 

quyền theo quy định; xây dựng nội dung chương trình kế hoạch những năm tiếp 

theo.  

6.2. Đơn vị thực hiện: Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế 

toán. 

6.3. Thời gian thực hiện: Thường xuyên (quý, 06 tháng, năm). 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 
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1. Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế toán Chủ trì phối hợp 

với các phòng thuộc Trung tâm, Các bộ phân trực thuộc có liên quan tham mưu 

Ban Giám đốc hướng dẫn triển khai, đôn đốc, kiểm tra việc thực hiện Kế hoạch; 

định kỳ báo cáo kết quả thực hiện gửi Sở Y tế. 

2. Đề nghị Công đoàn Cơ sở Trung tâm Y tế tổ chức tuyên truyền, phổ 

biến các nội dung trong Thông tư số 05/2021/TT-BYT trên Trang thông tin điện 

tử và phát động phong trào thi đua thực hiện.  

5. Các bộ phân trực thuộc Trung tâm Y tế huyện tổ chức thực hiện kế 

hoạch theo quy định; Phòng Tổ chức – Hành chính – Tài chính – Kế toán dự 

toán kinh phí để phục vụ công tác triển khai thực hiện Thông tư số 05/2021/TT-

BYT của Bộ Y tế (nếu có). 

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn vướng mắc, Các bộ phân phản 

ánh về Trung tâm Y tế để xem xét, giải quyết./. 
 

Nơi nhận: 
- Sở Y tế tỉnh Kon Tum; 

- Ban Giám đốc TTYT huyện ; 

- Công đoàn CS TTYT; 

- Các bộ phân trực thuộc; 

- Lưu: VT, TCHC-TCKT. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 
 

 

Lê Đình Thiết 
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