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Tu kiém tra, danh gia tinh hinh trién khai thyuc hién cac nhiém vu
cua cac don vi trong 6 thang dau nam 2022

~ Can cir Quyét dinh s6 6858/QD- BYT ngay 18/11/2016 cua B¢ truong Bo
Y te vé viéq ban hanh B¢ tiéu chi chat lugng bénh vién Viét Nam; thuc hién
Cong van so 16/KCB-QLCL&CDT ngay 07/01/2021 cua Cuc quan ly kham,
chira bénh Bo Y té vé viéc hudong dan kiem tra, danh gia chat luong bénh Vién
va khao sat hai long nguoi bénh, nhan vién y t€ nam 2020; thuc hién Ké hoach
0 2624/KH-SYT ngay 13/6/2022 cua S¢ Y te tinh Kon Tum veé viéc kiém tra,
danh gia tinh hinh trién khai thuc hién cac nhiém vu cta cac don vi trong 6
thang dau nam 2022;

Trung tim Y té huyén Dk Glei xdy dung K& hoach ty kiém tra, danh gia
tinh hinh t{ién khai thuc hién cac nhi€ém vu cua don vi trong 6 thang dau nam
2022 cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH KIEM TRA, PANH GIA

Danh gia thuc té Viég trién kh?li nhiém vu theo lgé hoach nam 2022 ci}a
don vi, phat hién cac ,khuyét di‘ém, ton tai, kho khan d§ cO cac giai phap khac
phuc trong 6 thang cu6i nam nham hoan thanh chi ti€u ké hoach nam 2022.

I1. NOI DUNG KIEM TRA, PANH GIA

1. Tinh hinh thyc hién chi tiéu ké hoach va du toan ngin sach nha
nuéc trong 6 thang dau nam 2022.

2. Ty danh gia B9 ti€u chi danh gia chat lwong bénh vién. Panh gia
thye hién va sir dung két qua khao sat sy hai long cia nguoi bénh va nhan
vién y te.

2.1. Cong Cu kiém tra, danh gia: St dung “Bo tiéu chi danh gia chét
luong bénh vién Viét Nam” da duoc ban hanh theo Quyet diph S0 6858/Qb-
BYT ngay 18/11/2016 cua Bo truéng B Y t€; Quyet dinh so 3369/Qb-BYT
ngay 28/8/2019 cua Bo truong B Y te ban hanh cac mau phicu va huéng dan
khao sat hai long ngudi bénh va nhan vién Y te.

2.2. COng cu va phuong phap danh gia ti€u chi:

- Sir dung may anh dé ghi lai cac hinh anh tich cuc va chua tich cuc cua
bénh vién, lam bang chirng minh hoa cho két qua danh gia.

- Quan sat, kiém tra sb séach, s6 liéu, van ban va phong van.
2.3. Céch thic tién hanh:



2

Poan s& chia thanh nhitng nhdm nho, mai nhdm sé& dugc phan cong kiém
tra, danh gia tung nhom tiéu chi. Tuy theo nhom tiéu chi duoc phan cong, moi
nhém c6 trach nhiém di dén céac khoa, phong cé lién quan trong toan bénh vién
tranh bo sot mot sb vi tri khong duoc Kiém tra danh gia.

Mdi nhom dé ctr 01 thu ky nhém hoan tat phu luc 03 trong bo tiéu chi
chat luong cia Bo Y té dé danh gia va guri lai cho thu ky doan kiém tra (mdi tiéu
chi str dung 01 to& phu luc 03, t6 quan Iy chét lwong sé phat da s lwong phu luc
03 cho mdi nhom).

Thu ky doan kiém tra ¢6 nhiém vy tong hop nhiing két qua danh gi4 riéng
cua nhom thanh bang ket qua kiém tra, danh gia cua toan don vi. Bao cao ket
qua chung cho trudng doan va cac thanh vién cung biét.

2.4. Huéng dan dién thong tin, s liéu truc tuyén:

Céc phong chirc ning ¢6 lién quan dién thdng tin, s6 ligu hoat dong bénh
vién vao phan mém nhap sé li¢u truc tuyén (so liéu tor ngay 01/01/2022 dén
ngay 20/6/2022) tai trang thong tin dién tir cua Cuc Quan ly Kham, chira bénh
(kcb.vn, muc Quan ly chat Iugng).

Truéng cac khoa, phong: Ké hoach - Nghiép vy, Tai chinh - Ké toan, To
chuc - Hanh chinh, Biéu dudng, Duoc - TTB - VTYT va cac bo phan lién quan
chiu trach nhiém nhap sé liéu. kiém tra tinh chinh xac, day du, khach quan cua
cac théng tin chung va s6 liéu hoat dong chuyén mén cua bénh vién duoc nhap
vao phan mém truc tuyén.

I11. THANH PHAN POAN

1. Truéng doan: Ba Pinh Thi Ai Nhung, Giam doc TTYT.

2. Ph6 Truong doan: Ong Lé Pinh Thiét, Ph6 Giam dc TTYT.

3. Phé Truong doan Ba Y Vii, Pho Giam d6c TTYT.

4. Céc thanh vién: Truong cac khoa, phong truc thudc Trung tam Y té.
IV. THOI GIAN, PIA PIEM

1. Thoi gian kiém tra, danh gia: 01 ngdy, ngay 21/6/2022 (busi sang tur
8h30 dén 11h00, budi chiéu tir 13730 dén 17h00).

2. Pia diém: Tai cac khoa, phong tryc thudc Trung tam Y té.
V.TO CHUC THUC HIEN
1. Lanh dao Trung tam Y té, Truong doan Chi dao chung.

2. Cac thanh vién trong doan can ct nhiém vu duogc giao tién hanh kiém
tra, danh gia thuc hién mot s6 ndi dung sau:

- Cac thanh vién doan danh gia nghién ctru k¥ noi dung B¢ tiéu chi, bang
kiém, phuong phap danh gia, xép muc va cac tai liéu c6 lién quan trudc khi tien
hanh cbng viéc;
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- Kiém tra, danh gia ¢ tat ca cdc khoa, phong, by phan cia bénh vién theo
phan cong.

- Thu ky doan kiém tra:

Pho bién, huéng dan tai ligu cho cac thanh vién doan danh gié, thong nhat
véi cac thanh vién vé noi dung, phuong phap, quy trinh danh gia va tong hop két
qua danh gia.

~Tong hop s ligu, tai liéu, bdo cao, hinh anh két qua kiém tra. danh gia,
Xep muc cua tung thanh vién sau khi doan ket thic thoi gian kiém tra, danh gia
de tong hop bao cao Ban Giam doc, S¢ Y te.

3. Trach nhiém cac khoa, phong:

- Ra soét lai nhing tiéu chi chat luong, bo bang kiém lién quan dén khoa,
phong d¢ chuan bi cho cong tac kiém tra.

- B6 tri nhan sy tiép doan kiém tra; chuan bj tai liéu, bang chung thyc
hién dé tai phong hanh chinh khoa, phong phuc vu cho cong tac kiém tra, danh
gi4 tien hanh dung thoi gian va dam bao chinh xac./.

Noi nhin: GIAM POC
-S6'Y te tinh Kon Tum; P
- UBND huyén; S TINH N
- Ban Gidm déc TTYT huyén; VYN
R oA R 7/ TRUNG TAM \'o
- Thanh vién Poan kiém tra; ( / Y TE \Z
- Céc khoa, phong; ‘si > HUYEN ,

- Luu: VT, KH-NV.
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