SO Y TE TINHKON TUM  CQNG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM Y TE PAKGLEI Déc l1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 1812 /BC- YTPL DPak Glei, ngay /8thang 8 nam 2020
BAO CAO

Vé viéc y kién phan anh tiép xic cir tri xi Pik Pék

Kinh gui:
- HDND huyén bak Glei;
- UBND huyén Dak Glei;
- HBND & UBND xa bak Pék.

Theo ¥ kién phan anh cua ctr tri A Lam thon Dak Ven, xa bak Pék, Trung
tam Y t€ huyén Bak Glei bao cédo vé ndi dung y ki€n phai anh cta cur tri A Lam,
nhu sau:

Sau khi tiép nhan ¥ kién phan 4nh cta nguoi dan Trung tAm Y té huyén da
chi dao Tram Y té xa Dik Pét phéi hop véi Thon Bak Ven diéu tra x4c minh vu
viéc, vao luc 19 gio 50 phat ngay 08/08/2020, Piéu dudng Y Loan cua Khoa
Kham — HSCC tiép nhan bénh nhan A Lam 31 tudi, dia chi thén Dak Ven, xa
bak Pét, huyén Bak Glei, tinh Kon Tum, qua tham kham tinh trang stcc khoe
anh A L&m khé nang: Liét 2 chi dudi, v& xep than dot séng D12, chan thuong
vung nguc, bi trung dai tién, phai chuyén xubng Bénh vién Pa khoa tinh Kon
Tum , qua kiém tra thé bao hiém va chimg minh nhan dan khong phu hop, ngudi
nha noi day la thé cua nguoi khac, anh A Lam chua dugc cap thé bao hiém y té
moi, Piéu dudng Y Loan c6 vao hé théng phan mém tra ciru giup bénh nhan dé
léy sé thé bao hiém méi cua anh A Lam dé 1am thu tuc chuyén vién dé bénh
khong phai dong tién vién phi, qua kiém tra trén hé thong A Lam trudc d6 da co
thé ho nghéo (HN) va nay di thoat nghéo phai cdp lai thé méi. Theo quy dinh
néu bénh nhan dén co so y té kham, chita bénh néu khong c6 thé bao hiém Y té
phai dong tién vién phi, theo quy dinh néu muon thé cta ngudi khic ma di
kham, chira bénh theo B¢ luat Hinh sy 2015 chinh thirc ¢ hiéu luc, trong do
quy dinh 16 muc phat khi dung thé BHYT cuia ngudi khac tai Diéu 215 nhu sau:

- Sir dung thé BHYT ctia ngudi khac kham, chita bénh dé huong ché do
BHYT trai quy dinh, chiém doat tién BHYT tir 10 - 100 triéu dong hodc gay
thiét hai tr 20 - 200 triéu déng ma khong thudc truong hop quy dinh tai mdt
trong cac Piéu 174, 353 va 355 ctia BO luat Hinh sy 2015, thi bi phat tién tir 20 -
100 triéu dong, phat cai tao khong giam giit dén 02 nim hodc phat tu tir 03 thang
- 02 nam.



- Pham t0i c6 td chic; Co tinh chét chuyén nghiép; Chiém doat tién
BHYT tr 100 - 500 triéu dong hoac gdy thiét hai tir 200 - 500 tri¢u dong... thi bi
phat tién ttr 100 - 200 tri¢u dong hodc phat tu tir 01 - 05 nam.

- Chiém doat tién BHYT hoic gy thiét hai trén 500 triéu dong thi bi phat
tu tr 05 - 10 nam.

- Nguo1 pham t6i con cod thé bi phat tién tir 10 - 100 triéu déng, cAm dam
nhiém chuirc vy, cam hanh nghé hoac lam cong viéc nhat dinh tir 01 - 05 nam.

Khi phat hién bénh nhan chua dugc cip thé méi tua truc ¢d huéng din
ngu(yi nha bénh nhéan A Lam dén ngay co quan Bao hiém Y té huyén Pik Glei
dé xin cap thé moi, dé tao diéu kién cho bénh nhéan khong phai nop chi phi
kham, chira bénh, Piéu dudng Y Loan ¢ vao hé thong phan mém dé 14y sb thé
bao hiém Y t& moi ctia A Lam dé 1am thi tuc chuyén vién. Piéu dudng Y Loan
c6 giai thich cho nguoi nha bénh nhan dé lai chimg minh nhan dan va ho khau
dé lam thé bao hiém mdi va hudng dan ngudi nha khi nao lam duoc thé bao
hiém méi thi mang ngay xudng Bénh vién Pa khoa tinh Kon Tum dé cung cap
cho Bénh vién tinh Kon Tum, Theo quy dinh trong thoi gian anh A Lam diéu tri
tai Trung tam Y té huyén Pik Glei néu khong c6 thé Bao hiém Y té theo quy
dinh phai dong tién vién phi theo quy dinh, tuy nhién nhan vién Khoa Kham —
HSCC van tao diéu kién khong thu tién vién phi doi voi ciia Bénh nhan A Lam
va da huéng dan giai thich cho nguoi nha bénh nhan dén co quan Bao hiém xa
héi Y té huyén Dak Glei dé xin cap thé bao hiém méi.

Nhan xét: Qua trinh xtr 1y vu viéc cua nhan vién Khoa Kham- HSCC la
hop ly, hop tinh 1y theo quy dinh cua nganh, tuy nhién nhan vién Khoa Kham —
HSCC chua giai thich cho bénh nhan va ngudi nha hiéu nén da dé A Lam y kién
lén Hoi dong nhan dan xa Pak Pét, Trung tam Y té huyén xin t1ep thu nhirng y
kién phan 4nh cta ngudi dan, don vi s& quan triét cho toan thé vién chic va
nguoi lao dong ctia don vi.

Trén day béo cao tra 101 y kién phan 4nh kién nghi cta cir tri ciia Trung
tam Y té huyén Pak Glei./.

Noi nhin: T TINE GIAM bOC
- HDND huyén Pik Glei; Vi /@ e ’{

- UBND huyén bak Glei; 7/ TRUNG T TAMN

- HDND & UBND x4 ik Pék; ([ i \2 /

- Ban Giam doc TTYT huyén; W\ HUYEN

- Clr chi A Lam thén Pak Ven xa Dak Pék; \ ~\ DAK GLEI .

- Céc bo phan truc thuoc TTYT huyén; O ==L

- Luu: VT, TC-HC. N XA

Pinh Thi Ai Nhung
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